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Eine néchtliche Temperaturabsenkung in der Unterbringung muss sichergestellt sein
(§ 5 (4) 2.THV). 100 % der befragten Zoofachhandlerlnnen gaben an, dass in den Terrarien
ein Temperaturgefalle zwischen Tag und Nacht besteht.

Nach § 4 Z 6 der TH-GewV mussen die Unterklinfte ausreichend belliftet sein. In 40 % der
Geschafte waren alle Terrarien sowohl oben als auch seitlich bellftet. In 14,5 % der
Geschéfte fehlte eine Bellftung an der Oberseite der Unterkunft (im Durchschnitt bei 50 %
der Terrarien). Eine seitliche Bellftung der Terrarien fehlte in 52 % der Geschafte, wobei hier
im Durchschnitt 20 % der Unterklnfte betroffen waren.

Nach § 5 (5) der 2. THV ist Zugluft zu vermeiden. In keinem Geschaft konnte Zugluft im
Terrarienbereich grobsinnlich festgestellt werden.

Nach §5(7) der 2. THV missen geeignete Gerédte zur Messung von Temperatur und
Luftfeuchtigkeit vorhanden sein. In 55 % der Geschéafte waren in den Terrarien (teilweise)
Thermometer angebracht (im Durchschnitt in 50 % der Unterkinfte, Max: 100 % in 11
Geschaften). Hygrometer waren in 48 % der Geschafte in den Terrarien zu finden (im
Durchschnitt in 50 % der Unterkunfte, Max: 100 % in 5 Geschaften).

Abb. 18: Ausstattung eines Terrariums mit Thermometer und Hygrometer

Diskussion / Empfehlung ProZoo: Ob die vorhandenen Gerate tatsdchlich zur Messung
geeignet sind, musste noch geklart werden bzw. die Verordnung musste prazisieren, was
unter einem ,geeigneten® Gerat zu verstehen ist. Der eben besprochene Punkt ist besonders
interessant im Zusammenhang mit der Anforderung aus der 2.THV, dass das Klima
(Temperatur, relative Luftfeuchtigkeit) in den Unterkiinften der jeweils gehaltenen Art
entsprechen muss (§ 5(4) der 2. THV). Dieser Punkt wurde im Rahmen des Projekts
ProZoo aufgrund des erheblichen Mehraufwands nicht miterhoben, ist jedoch sowohl von
den Zoofachhandlerinnen als auch den Kontrollorganen zu berlicksichtigen. Um das Klima in
den Terrarien zu ermitteln misste jedoch in den meisten Fallen zusatzlich zur
Umgebungstemperatur und der Luftfeuchtigkeit im Terrarium auch die lokale Temperatur des
Sonnenplatzes gemessen werden.
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Abb. 19: Beispiel fiir ein nicht funktionierendes Thermometer im Terrarium

Gemall §5(10) Z1 der 2. THV muss der verwendete Bodengrund den artspezifischen
Bedilirfnissen entsprechen. Im Grofdteil der Geschéafte wurde dieser Punkt weitgehend erfullt
(z.B. Rindenschnitzel, Sand oder spezieller Terrarienboden), jedoch gab es in 6 % der
Geschéfte Unterklnfte ohne jeglichen Bodengrund, wobei es sich hierbei v.a. um Becken mit
Wasserschildkroten handelte. Absolut ungeeignete Materialien wie Katzenstreu oder
Zeitungspapier wurde nie als Bodengrund in den Terrarien vorgefunden.

Abb. 20: Unterbringung von Wasserschildkréten in zu kleinem Becken ohne
Bodengrund

Die Ausstaftung muss den Tieren auch Versteckmdglichkeiten bieten (§5(10)Z 2 der
2. THV). Nur in 61% der Geschafte gab es in allen Terrarien geeignete
Ruckzugsmdglichkeiten fiir die Tiere, in den Ubrigen Geschaften waren im Durchschnitt in
24 % der Terrarien keine ausreichenden Versteckmdoglichkeiten fir die Tiere gegeben
(1. Quartil: 12,5, 3. Quartil: 50, Max: 100).
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Abb. 21 Geeignete Riickzugsmoglichkeit fir einen Leopardgecko

Sofern erforderlich soll es auch Klettermdglichkeiten in geeigneter Gré8e und Dimension in
den Terrarien geben (§ 5 (10) Z 4 der 2. THV). Dieser Punkt war im Grofteil der Geschafte
(80 %) in allen Becken erfillt, jedoch gab es eine groRe Spannbreite in der Qualitat der
Klettermdglichkeiten bzgl. Héhe, Material und Dimension.

Diskussion / Empfehlung ProZoo: Hier bedurfte es einer Spezifizierung, was im Einzelnen
unter geeigneter Gréf3e und Dimension zu verstehen ist und wo hier die Mindestanforderung
liegt. Man koénnte z.B. eine Forderung nach Nutzung der dritten Dimension fiir die
Ausstattung von Terrarien kletternder Echsen und Schlangen prazisieren, indem man eine
gewisse nutzbare Mindesthohe festlegt, z.B. min. zwei Drittel der Terrarienhéhe o.a..
Denkbar ware auch eine Formulierung, welche die Besatzdichte mit einbezieht, sodass z.B.
»<ausreichend® Klettermdglichkeiten vorhanden sein missen, damit alle Tiere gleichzeitig
klettern bzw. erhdht sitzen kénnen.

Sofern erforderlich oder méglich sollen die Unterbringungen bepflanzt sein (§ 5 (10) Z5 der
2. THV). In 53 % der Geschéafte gab es Terrarien mit echten Pflanzen, wobei diese im
Durchschnitt in 33 % der Terrarien zu finden waren (1. Quartil: 14, 3. Quartil: 57, Max: 100).
Die Qualitat der Bepflanzung (z.B. Art, Anzahl und GréRe der Pflanzen) unterschied sich hier
jedoch ebenfalls stark zwischen den jeweiligen Geschéaften. Plastikpflanzen waren in 91 %
der Geschafte in Terrarien zu finden.

'
Abb. 22: Plastikpflanzen bieten zwar Kletter- und Versteckmoglichkeiten, verbessern
jedoch nicht das Mikroklima, wie echte Pflanzen dies tun
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Sofern erforderlich soll es Sichtschutzeinrichtungen innerhalb des Geheges bzw. zwischen
den einzelnen Gehegen geben (§ 5 (10) Z 7 der 2. THV). Sichtschutzeinrichtungen innerhalb
von Gehegen wurden als solche nicht erhoben, diese Formulierung bedarf in jedem Fall
einer Prazisierung bzw. Klarung. Nur in 32 % der Geschafte waren alle Terrarien an 3 Seiten
blickdicht, wodurch ein ausreichender Sichtschutz zwischen den Gehegen in jedem Fall
gewabhrleistet ist.

4.4.3.2. Betreuung

Die Tiere missen addquat erndhrt werden (§ 5 (9) der 2. THV). Eine eindeutige Aussage
kann hier nur fir reine Vegetarier wie z.B. fliir die Landschildkréten getroffen werden, weil
diese immer geeignetes Futter vorliegen haben missen. In 24 % der Geschafte lag den
Tieren zum Zeitpunkt der Erhebung kein Futter vor. In den Ubrigen 76 % der Geschafte
hatten die Landschildkréten zwar Futter vorliegen, jedoch war dies oftmals ungeeignet (Salat
in 64 % der Geschafte, verdorbenes Grinfutter,...). Das wesentlich artgerechtere Futtermittel
Heu war nur in 28 % der Geschéfte in Terrarien von Landschildkréten vorhanden.

»»»»»

Abb. 23: Fltterungsbeispiele in der Terraristik (Vegetarier)

Bei den meisten anderen Reptilien (auflier reinen Vegetariern) konnte die artgerechte
Futterung im Rahmen des Besuches nicht ausreichend beurteilt werden, da in 33 % der
Geschafte in keinem dieser Terrarien Futter vorgefunden wurde. Nur in 67 % der
untersuchten Geschafte war bei solchen Tieren zum Erhebungszeitpunkt gerade Futter
vorhanden (im Durchschnitt in 29 % der Terrarien). 74 % der befragten Zoofachhandlerinnen
gaben an, ihre Tiere taglich zu futtern, die Gbrigen nannten am haufigsten ein Intervall von
2 - 3 Tagen.

Fir das vegetarische Futterangebot gilt hier das gleiche wie z.B. bei den Landschildkréten,
es wurde im Uberwiegenden Teil der Félle Salat angeboten. Beim Vorhandensein von
Lebendfutter / Insekten ist eine direkte Beurteilung im Terrarium schwierig, eindeutig negativ
zu beurteilen sind jedoch die Falle, in welchen tote Futtertiere vorgefunden wurden. Als
wirklich artgerechtes Futter kdnnen die Insekten jedoch nur eingestuft werden, wenn sie
auch entsprechend gefittert wurden (ohne entsprechende Versorgung wird das Futtertier zu
einer nahrwertlosen Chitinhdille).

Diskussion / Empfehlung ProZoo: Diesen Umstand kann man vor Ort am besten anhand
der Unterbringung der Futterinsekten direkt im jeweiligen Zoofachgeschaft ableiten. Im
Groldteil der Geschafte werden die Insekten ausschliel3lich in kleinen Plastikboxen mit
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Pappkartoneinlage und zumeist ohne Futter gehalten (Abb.24). Ein Bestduben der
Futtertiere mit Mineralstoffmischungen vor dem Verfittern wurde als gangige Praxis
vorgefunden. Im Sinne des Futterwerts der Tiere ist dieses vorgehen jedoch fraglich, weil
man die Menge der Zusatzstoffe nicht richtig dosieren kann. Man bekommt variable
Ergebnisse je nach den Charakteristika des Puders, der Spezies des Insekts und der
Moglichkeit des Insekts sich selbst zu putzen und somit das Erganzungsfutter zu entfernen.
Deshalb ist der Futterung der Futterinsekten mit einer entsprechenden Diat hier eindeutig der
Vorzug zu geben, weil so der Inhalt des Verdauungstraktes der Insekten den Nahrwert des
Kérpers der Insekten erganzt (FINKE, 2003).

’ 5 . ~ "j“* : 'f, -3
Abb. 24: Beispiel fiir die gdngige Haltung von Futterinsekten in Zoofachhandlungen

DarUber hinaus ist fiir die Mbglichkeiten einer artgeméflen Wasseraufnahme zu sorgen
(§ 5(9) der 2. THV). In 76 % der Geschafte wurde in allen Terrarien Wasser in Form eines
Badebeckens und / oder eines Trankebeckens angeboten. Allerdings war nur in 60 % der
Geschéafte die Wasserqualitdt in allen Terrarien gut, in den Ubrigen Geschéaften gab es
Becken, die entweder verschmutzt (z.B. Kot oder tote Futtertiere) oder mit Algenbildung
versehen waren. Die Position der Becken war fast durchwegs in Ordnung, nur in 5 % der
Geschéfte befanden sich einzelne Becken an ungeeigneten Stellen bzw. hatten eine
unpassende Form (z.B. zu hoher Rand bei Landschildkréten). In 9 % der Geschéfte gab es
einzelne Terrarien, in welchen die Trankebecken zum Zeitpunkt der Erhebung nicht befillt
waren. In manchen Fallen waren Wasserbecken, die als Bademdglichkeit dienen sollten, zu
klein dimensioniert (Abb.25). 98 % der befragten Zoofachhandlerinnen gaben an taglich
frisches Trinkwasser anzubieten. Alle Zoofachhandlerinnen berichteten, dass sie die
Reptilien regelmalig bespriihen. 93 % besprihen die Tiere handisch, 23 % besprihen die
Tiere (teilweise) automatisch.
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bb. 25: Zu klein diménéibniertes Badebecken fiir Schlange

Gemald § 6 (1) der TH-GewV miussen die Tiere vor stidrkeren Artgenossen & Beutegreifern
geschutzt werden. Im Grofteil der untersuchten Zoofachhandlungen war dieser Punkt erfullt,
jedoch gab es einzelne Zoofachhandlungen, wo kranke / schwache Fische als Futter in die
Becken der Wasserschildkroten gesetzt wurden (siehe auch Punkt 4.4.5. Haltung von
Fischen). Zusatzlich wurden in manchen Geschaften Tiere aufgrund der unpassenden
Vergesellschaftung zwar keiner unmittelbaren Gefahr jedoch sicherlich grolem Stress
ausgesetzt, z.B. bei der Vergesellschaftung von Chamaleons mit anderen kletternden
Echsen (z.B. Wasseragame, Nackenstachler, Taggecko) auf relativ engem Raum.

Nach § 7 (3) der TH-GewV dirfen Reptilien erst zum Verkauf angeboten werden, wenn [...]
die Tiere futterfest sind. Zum Zeitpunkt der Erhebungen konnte in verschiedenen Geschaften
festgestellt werden, dass Reptilien gehalten wurden, die nicht futterfest waren (z.B. in
Gesprachen erwahnt oder Fitterungsversuche beobachtet). Nach der Auskunft der meisten
Zoofachhandlerlnnen wiirden diese Tiere erst nach einer Gewdéhnung an die Futteraufnahme
an Kunden abgegeben, aber teilweise wurden auch nicht futterfeste Tiere zum Verkauf
angeboten (z.B. wahrend der Betriebserhebung verkauft).

Diskussion / Empfehlung ProZoo: Diese Anforderung kann daher in der Praxis nicht
ausreichend kontrolliert werden. Es sollte deshalb angestrebt werden, dass eine
verpflichtende Kennzeichnung der Terrarien mit noch nicht futterfesten Tieren erfolgt (z.B.
»1ier noch nicht futterfest und daher nicht zum Verkauf‘). Jedoch stellt sich die Frage,
inwieweit diese Kennzeichnung flir Kontrollorgane (und Kunden) tberprifbar ist. Eine andere
Lésung ware hier, das Verkaufsverbot auf ein Haltungsverbot von nicht futterfesten Tieren in
den Verkaufsraumen abzuandern. Der Verkauf nicht futterfester Reptilien gefahrdet akut die
Gesundheit der Tiere und versetzt darlber hinaus die neuen Tierhalterinnen in eine
unangenehme oft unlésbare Situation.

4.4.3.3. Mindestabmessungen

Tabelle 15: Mindestabmessungen fiir Landschildkroten in den untersuchten
Zoofachgeschaften (N=79) im Vergleich zu den in Anlage 1 der TH-GewV
vorgeschriebenen MindestmaRen

Mindestgrundflache in m? Median 0,40
Quartile 0,3-0,6
Minimum 0,09
Mindestflache nach Punkt 3 Anlage 1 018 m?
der TH-GewV ’
% der Geschafte unter Minimum 51%
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Mindesthohe in m Median 0,48
Quartile 0,4-0,5
Minimum 0,2
Mindesth6he nach Punkt 3 Anlage 1 0.30 m
der TH-GewV ’
% der Geschafte unter Minimum 2,6 %

Tabelle 16: Mindestabmessungen fiir Wasserschildkroten in den untersuchten
Zoofachgeschiften (N=78) im Vergleich zu den in Anlage 1 der TH-GewV
vorgeschriebenen MindestmaRen

Mindestgrundflache

Wasserteil in m? Median 0,36
Quartile 0,25-0,53
Minimum 0,08
Mindestflache nach Punkt 3 Anlage 1 0.12 m?
der TH-GewV ’
% der Geschafte unter Minimum 1,3 %
Mindes.tg_rungfléche Median 0,074
Landteil in m
Quartile 0,047 - 0,12
Minimum 0
Mindestflache nach Punkt 3 Anlage 1 0.06 m?
der TH-GewV ’
% der Geschéfte unter Minimum 38 %
Mindesthohe in m Median 0,40
Quartile 0,32-0,45
Minimum 0,22
Mindesthéhe nach Punkt 3 Anlage 1 0.30 m
der TH-GewV ’
% der Geschafte unter Minimum 10,5 %
Mindestwassertiefe in cm Median 13
Quartile 10-20
Minimum 5
Mindesttiefe nach Punkt 3 Anlage 1 10 cm
der TH-GewV
% der Geschafte unter Minimum 24,4 %
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Tabelle 17: Mindestabmessungen fiir Schlangen in den untersuchten

Zoofachgeschiften (N=78) im Vergleich zu den in Anlage 1 der TH-GewV
vorgeschriebenen MindestmaRen

Mindestgrundflache in m? Median 0,24
Quartile 0,17 -0,36
Minimum 0,06
Mindestflache nach Punkt 3 Anlage 1 018 m?
der TH-GewV ’
% der Geschéafte unter Minimum 26,9 %
Mindesthohe in m Median 0,40
Quartile 0,4-0,55
Minimum 0,18
Absolute Mindesth6he nach Punkt 3 0.60 m
Anlage 1 der TH-GewV ’
% der Geschafte unter Minimum 76,9 %

Tabelle 18: Mindestabmessungen fiir Echsen in den untersuchten Zoofachgeschiften
(N=114) im Vergleich zu den in Anlage 1 der TH-GewV vorgeschriebenen

MindestmaRen

Mindestgrundflache in m? Median 0,24
Quartile 0,16 - 0,32
Minimum 0,06
Mindestflache nach Punkt 3 Anlage 1 0.18 m?
der TH-GewV ’
% der Geschafte unter Minimum 30,7 %
Mindesthéhe in m Median 0,40
Quartile 0,36 - 0,48
Minimum 0,2
Absolute Mindesth6he nach Punkt 3 0.35m
Anlage 1 der TH-GewV ’
% der Geschafte unter Minimum 21,9%

Die Knackpunkte im Bereich

erfullten 77 % der Geschafte die Mindesthdhe bei Schlangen nicht) auf.

der Mindestmale in der Terraristik scheinen einerseits die
Grofle (und teilweise auch die Gestaltung) der Landteile sowie die Wassertiefe bei
Wasserschildkroten zu sein (siehe auch Beispiel weiter unten). Weiters weisen viele
Geschéafte Terrarien unter den MindestgroRen flr Echsen und auch fiir Schlangen (z.B.
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Ab. 26: Natiirlich gestalteter Landteil bei Wasserschildkréten mit Steinplatten,
Pflanzen und Wurzelwerk

Diskussion / Empfehlung ProZoo: Es wurde bewusst bezogen auf die Terrariengrof3en nur
auf die in Anlage 1 der TH-GewV gesetzlich geforderten absoluten Mindestanforderungen
eingegangen. Eine Unterteilung in bodenlebende und kletternde Schlangen / Echsen wurde
aus zweierlei Grunden nicht getroffen: Erstens wurden schon die geringeren Anforderungen
in solch starkem Ausmal unterschritten und zweitens ist aus Sicht der Zoofachhandlerinnen
aber besonders auch der Kontrollorgane hier eine eindeutige Zuteilung der Tiere in der
2. THV in diese beiden Gruppen von Noéten, um diese Anforderungen in der Realitat
umsetzbar zu machen. Ansonsten wird man um Diskussionen, ob die Tiere kletternd sind
oder ob Kletterstrukturen fir sie ,sogar gefahrlich® sind, oftmals nicht herumkommen.
AulBerdem stellt sich fur die Besatzdichten hier dasselbe Problem wie in der
Kleinsdugerhaltung — die Formeln mit Koérperlangen der Tiere sind aus der Sicht des Teams
ProZoo fir die Praxis besonders im Rahmen von Kontrollen nicht praktikabel, und es wird
empfohlen, diese gegen eine Praktikablere zu ersetzen. Sinnvoller ware hier, v.a. flr
Schlangen aber auch flir Echsen, eine Einteilung in GréRengruppen ahnlich der, wie sie in
Anlage 3 der 2. THV far Schlangen vorgesehen ist (Gruppe von Koérperlange bis 50 cm, 50 —
100 cm, 100 — 150 cm,...).

Grofien von Schildkréten lassen sich vergleichsweise noch einfacher schatzen / vermessen,
jedoch ist z.B. in Bezug auf Wasserschildkréten haufig die Besatzdichte das groRere
Problem. Beispiel: Wenn man Wasserschildkroten mit einer Korperldnge von 7 cm in einem
Becken mit einer Grundflache von 0,5 m? (H6he = 0,3 m; Wasserhohe 10cm; Volumen
50 Liter) halt, dann ist es gesetzlich mdglich in diesem Becken 32 Tiere zu halten
(Berechnung: 1. Tier L3 x L3 = 0,0441; 0,18 — 0,0441 = 0,4559; jedes weitere Tier: L3 xL =
0,0147; 0,4559 : 0,0147 = 31,01 Tiere). Eine weitere Diskrepanz besteht darin, dass auch
adulte Wasserschildkréten im Zoofachhandel gehalten werden. Beispiel:
1 Schmuckschildkréte, KL = 25 cm. Diese Beispiels-Schildkrbte wiirde im Rahmen der
kurzfristigen Haltung ein Volumen von 56 Liter (L3xL3 = 0,56, Wasserhéhe 10cm)
bendtigen, wohingegen fiir die dauerhafte Haltung einer solchen Schildkréte (2. THV)
1000 Liter vorgeschrieben sind (Differenz: 946 |). Deshalb ware hier ebenfalls eine Einteilung
in GrélRengruppen sinnvoller, besonders auch fir die vorgeschriebene Mindestwasserhéhe
(diese ist im Moment konstant 10 cm, auch flr eine Schildkréte mit 25 -30 cm Koérperlange).
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4.4.3.4. Parameter , Tierhaltung Terraristik“

Aus der Vielzahl von erhobenen Punkten wurden schlielich flr die Beurteilung der Qualitat
der Tierhaltung im Bereich Terraristik 24 Beurteilungskriterien herangezogen. Die folgenden
Parameter flossen in die Gesamtbeurteilung der Geschafte ein:

Alle Unterklnfte leicht zu reinigen und zu desinfizieren

Ausreichende Beleuchtung in allen Unterkiinften

Alle Unterklnfte seitlich belUftet

Alle Unterklinfte oben bellftet

In keiner Unterkunft Zugluft

Thermometer vorhanden

Hygrometer vorhanden

Temperaturgefalle zwischen Tag und Nacht vorhanden

In allen Unterkinften Bodengrund

Versteckmoglichkeiten in allen Unterkinften

Klettermdglichkeiten in allen Unterkiinften (sofern erforderlich)

Echte Pflanzen vorhanden

Wasser in allen Unterkinften vorhanden

Bei Landschildkréten Gberall Futter vorhanden

Mindestabmessungen fur Wasserteil bei Wasserschildkréten erfillt
Mindestabmessungen flir Landteil bei Wasserschildkroten erfiillt
Mindestabmessungen flir die HOhe der Unterkunft bei Wasserschildkroten erfillt
Mindestabmessungen flir die Wassertiefe bei Wasserschildkréten erflllt
Mindestflache flr Landschildkréten erfhllt

Mindestabmessungen fir die Héhe der Unterkunft bei Landschildkréten erfillt
Mindestflache flr Schlangen erflillt

Mindestabmessungen flir die Hohe der Unterkunft bei Schlangen erflillt
Mindestflache flr Echsen erflillt

Mindestabmessungen fur die Hohe der Unterkunft bei Echsen erflllt

Als Parameter ,Tierhaltung Terraristik“ fir das jeweilige Geschaft wurde dann der
Prozentsatz an erfullten Punkten von im Geschéfte moglichen / erhobenen Punkten
berechnet.

Im Durchschnitt erreichten die untersuchten Zoofachgeschafte fir den Parameter
»1ierhaltung Terraristik“ 76 % der moglichen Punkte (Min: 23,9, 1. Quartil: 68, 3. Quartil: 85,
Max: 100). Nur drei Geschéafte erreichten 100 % der moglichen Punkte, drei Geschafte
erreichten weniger als 50 % der moglichen Punkte.

63 /133



@%"’ FORSCHUNGSPROJEKT PROZOO ENDBERICHT 11/ 2008 {OI
C— :

IERHALTUNG UND
TIERSCHUTZ

100

% erfiillte Punkte
[6)]
o

1 51 101
Anzahl Geschafte

Abb. 27: Verteilung der Geschifte in Bezug auf den Parameter ,, Tierhaltung
Terraristik“

4.4.3.5. Schwachstellen der Terraristik im Zoofachhandel

Bei der Terraristik liegen die Schwachstellen v.a. im Bereich der Mindestgrofien fur die
Terrarien. Am Auffalligsten ist hier das Ergebnis zu den Mindesthéhen fur Schlangen, welche
in 77 % der Geschafte nicht erflllt waren. Aber auch Mindestgrundflachen bei Echsen und
Schlangen, sowie GroBe und Beschaffenheit der Landteile und Wassertiefe bei
Wasserschildkréten waren in vielen Geschéaften problematisch. Eine gewisse Mindestgrofe
von Terrarien ist jedoch unbedingt ndtig, um den Tieren das entsprechende Klima in der
Unterkunft ermoéglichen zu kénnen. Auch Pflanzen spielen in Zusammenhang mit dem
Mikroklima der Terrarien eine wichtige Rolle und sind zudem noch Kletter-, Versteck- und
Ruheplatze sowie Hautungshilfen (BNA — Schulungsordner Terraristik, 2004). Jedoch wiesen
nur 47 % der Zoofachgeschéfte in ihren Terrarien echte Pflanzen auf. Passend dazu hatten
die Terrarien haufig auch zu wenige Versteckméglichkeiten (in fast 40 % der Geschéfte).
Auch die Beluftung der Terrarien war in einem groRen Teil der Geschafte teilweise
mangelhaft. Aulerdem fehlten oft geeignete Messgerate (Thermometer, Hygrometer), um
das Klima in der Unterkunft zu Uberwachen.

4.4.4. Haltung von Amphibien und Wirbellosen im Zoofachgeschaft

16,5 % der untersuchten Zoofachgeschafte hielten zum Zeitpunkt des Besuchs Froschlurche
(N=34), 6% hielten Schwanzlurche (N=13). In 8 Geschaften fanden sich
Korallenfingerlaubfrosche, in 11 Geschaften Dentrobaten (Pfeilgiftfrosche) und in 14
Geschéften diverse andere Frosche. Im Bereich der Aquaristik waren (Zwerg)Krallenfrosche
haufig zu finden. An Schwanzlurchen fanden sich Axolotl, diverse Molche und Lurche. Die
Erhebung der Unterkinfte fir Amphibien konnte im Rahmen dieses Projektes aufgrund des
grofen Mehraufwands nicht im Detail durchgefiihrt werden, jedoch muss generell angemerkt
werden, dass sich Amphibien fur die Haltung im Zoofachhandel deshalb nur maRig eignen,
weil sie z.T. derart hohe Anspriche an ihr Habitat stellen. Die Schaffung der richtigen
Umgebung z.B. mit Bepflanzung und feuchtem Bodengrund etc. ist im Zoofachhandel
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besonders aufwendig und aufgrund des Bedarfs an Reinigung und Desinfektion vor
Neubesatz in der Praxis kaum zu handhaben. Die Haltung von Amphibien im Zoofachhandel
sollte deshalb einigen Spezialisten vorbehalten bleiben, welche gewillt sind, fiir die Tiere den
entsprechenden Aufwand zu treiben. Die tierschutzrechtlichen Regelungen fur die Haltung
von Amphibien finden sich in Anlage 4 der 2. THV; in der TH-GewV sind Amphibien nicht
erwahnt.

In 38,5 % der Zoofachgeschafte (N=79) wurden Wirbellose gehalten. In 68 Geschéaften
wurden verschiedene Arten von Vogelspinnen (zum Teil in groRer Zahl) gehalten, in 33
Geschaften wurde der Kaiserskorpion angeboten, in 13 Geschaften Achatschnecken, in 8
Geschéaften Landeinsiedlerkrebse, in 8 Geschéaften Stabheuschrecken und noch vereinzelt
andere wie z.B. TausendfUssler, Gottesanbeterinnen oder wandelnde Blatter. Im Bereich der
Aquaristik fanden sich v.a. StiRwassergarnelen in relativ grol’er Zahl, aber auch Zierhummer
und -krabben bzw. im Bereich Meerwasser Korallen. Auch fir Wirbellose gilt das
Bundestierschutzgesetz z.B. das Verbot der Tierqualerei in § 5 des TSchG. Wie fur alle
anderen Tiere gilt hier, dass es verboten ist, einem Tier Schmerzen, Leiden oder Schiden
zuzufligen oder es in schwere Angst zu versetzen. Das Vorenthalten von Grundbedirfnissen
wie z.B. Futter und Wasser ist somit verboten. Hier wéare z.B. zu klaren, ob das Anbieten von
Hydrogel bei Spinnen (in 66 % der Geschafte anstatt Wasser angeboten) den Anspriichen
der Tiere tatsachlich gerecht wird. Da eine Vielzahl von Zoofachhandlungen Wirbellose
anbietet, ist es definitiv erforderlich fur diese Tiere zumindest Mindestanforderungen bzgl.
ihrer Haltungsbedingungen in der TH-GewV anzufihren.

4.4.5. Haltung von Fischen im Zoofachgeschaft

In 180 Zoofachgeschaften (87 % der untersuchten Geschafte) wurden zum Zeitpunkt der
Erhebung Fische gehalten. Jene Zoofachhandlerlnnen wurden zur Haltung der Fische naher
befragt und die Becken mit Fischen wurden von den Projektmitarbeiterinnen im Detalil
erhoben.

4.451. Wasserbeschaffenheit

Es wurden in 151 SidRwasserbecken verschiedene Wasserparameter gemessen. Diese
Becken hatten eine DurchschnittsgroRe von 68 | (Min: 25, 1. Quartil: 46, 3. Quartil: 100, Max:
21000). 36 % der untersuchten Becken waren kleiner als 54 |. Vom Besatz mit Fischarten
bilden die untersuchten Becken einen gesamten Querschnitt ab, von Guppy, Molly, Platy
Uber Diskus bis zu Teichfischen. Der Besatz der gemessenen Becken lag im Durchschnitt
bei 27 Fischen (Min: 2, 1. Quartil: 15, 3. Quartil: 40, Max: 90), und die Besatzdichte im
Durchschnitt bei 2,6 | / Fisch (Min: 0,4 1, 1. Quartil: 1,6, 3. Quartil: 4,5, Max: 2100 1). 78 % der
untersuchten Becken waren bepflanzt, wobei im Durchschnitt 3,5 Pflanzen pro Becken (Max:
16) zu finden waren. In 60 % der gemessenen Becken waren ausreichend
Ruckzugsmdglichkeiten gegeben. 94 % der Becken hatten als Bodengrund Kies, 3 % Sand
und 1,5 % Steine, wohingegen 1,5 % der Becken keinen Bodengrund aufwiesen. In 9 % der
untersuchten Becken waren kranke und / oder tote Fische zu finden.

Zur Uberpriifung der Wasserbeschaffenheit wurden ein Oximeter (Oxi 315i der Fa. WTW),

ein pH-Meter (pH 315i der Fa. WTW) und chemische Tropftests (Visocolor ECO
Analysenkoffer der Fa. Macherey-Nagel) verwendet.
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Tabelle 19: Folgende Parameter wurden in Bezug auf die Wasserbeschaffenheit
gemessen (N=151)

Parameter Median Quartile Minimum Maximum
Sauerstoff 6,43 mg/l 6 —6,85 0,85 9
Sauerstoffsattigung 81,5 % 76,5 - 87 12 100
Sauerstoffpartialdruck 162 mbar 149 — 175 20 229
Temperatur 26,5°C 251-27,3 18,2 31,7
pH-Wert 8,05 7,7-8,3 6,23 8,81
Gesamtharte (GH) 15 dH 10— 21 4 53
Carbonathéarte (CH) 9°dH 6-12 1 24
Ammonium 0 mg/I 0-0 0 3
Nitrit 0 mg/l 0-0,02 0 0,5
Nitrat 50 mgl/l 25-70 5 120

Abb. 28: Vorgensweise bei Messung mit Oximeter, pH-Meter und Tropftests

Gemal den Angaben fiur Zierfische in Punkt 3.1.1. Anlage 2 der TH-GewV sind ein Nitrit-
Wert von 0 mg/l vorgeschrieben und ein maximaler Nitrat-Wert von 150 mg/l zuldssig. In
45 % der Geschafte konnten Spuren von Nitrit im Wasser des untersuchten Beckens
nachgewiesen werden. Bzgl. des Nitrat-Werts ist keine 100%ige Aussage mdglich, da der
Tropftest der Fa. Macherey-Nagel nicht bis 150 mg/I misst, jedoch lag in 9 % der Geschafte
der Nitrat-Wert Gber 100 mg/l und in 32 % der Geschafte lag der Nitrat-Wert Gber den fur die
Pflege von Fischen in privater Obhut (2. THV) vorgeschriebenen max. 50 mg/l.

Diskussion / Empfehlung ProZoo: Nitrit ist zwar fir die Fische grundsatzlich giftig, eine
gewisse Konzentration von Nitrit ist zu manchen Zeitpunkten im Aquarium jedoch
obligatorisch (z.B. nach einem Hantieren im Becken wie Reinigung des Bodengrunds oder
Umsetzen von Pflanzen). So geben z.B. RIEHL und BAENSCH (2000) einen Nitritgehalt von
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0,2 mg/l fur die meisten Fische als bedenklich an. Auch andere Autoren geben diesen
Grenzwert an (z.B. UNTERGASSER, 2000), da dieser Wert (iber langere Zeit die Organe der
Fische dauerhaft schadigt. Werte Gber 0,5 mg/l kénnen fiir einige Fischarten todlich sein
(KOLLE, 20001). Die Nachweisbarkeitsgrenze des in diesem Projekt verwendeten Tests liegt
bei einem Nitritgehalt von 0,01 mg/l. 91 % der von uns nachgewiesenen Nitritwerte lagen
jedoch unter 0,1 mg/l, und nur 4 % der Becken (9 Geschafte) lagen bei oder Uber dem als
kritisch angegebenen Wert von 0,2 mg/Il. Der in der Verordnung angegebene Grenzwert von
0 mg/I Nitrit in Aquarien — also die Forderung nach ,nicht nachweisbar” — wird vom Projekt-
Team als nicht sinnvoll eingeschatzt und sollte in Rlcksprache mit Fisch-Experten
Uberarbeitet werden. Vorschlag des Team ProZoo: Den Grenzwert mit 0,1 mg/l festlegen,
jedoch mit dem Zusatz zu versuchen den Nitritwert generell so gering wie moglich zu halten.
Geeignete Malnahmen hierzu sind u.a.: Regelmalliger Teilwasserwechsel, Filterung
optimieren, totes organisches Material sofort entfernen, Fischbesatz reduzieren,
Futterungsmenge und —rate auf die vorhandenen Fische abstimmen, Bepflanzung der
Becken.

Weiters missen gemaf den Angaben fir Zierfische in Punkt 3.1.1. Anlage 2 der TH-GewV
der pH-Wert sowie die Werte fir GH (Gesamthérte) und KH (Karbonathérte) im
Hélterungswasser den Werten der Herkunftsgewésser der jeweils gehaltenen Spezies
entsprechen. In 73 % der besuchten Zoofachgeschéafte entsprach der pH-Wert den in den
untersuchten Becken gehaltenen Fischen, in den Ubrigen Geschéften lag er Uber den
Richtwerten einer oder mehrerer gehaltener Arten. In 78 % der Geschafte entsprach der
Wert flir Gesamtharte den in den Becken befindlichen Fischarten, in den tbrigen waren die
Werte fir GH zu hoch. Fir die Karbonatharte werden in der 2. THV im Bereich der
SuRwasseraquaristik keine Grenzwerte fur die einzelnen Arten angegeben.

Gemall Punkt 3.1.2. Anlage 2 der TH-GewV muss die Wassertemperatur den natirlichen
Bedurfnissen der Fischart entsprechen. In 84 % der Geschafte lag die Wassertemperatur der
Becken in einem fir die gehaltenen Fische entsprechenden Bereich, in den Ubrigen
Geschaften lagen die gemessenen Werte meist dartber.

In 56 % der untersuchten Geschéfte erfolgt regelmaRig eine Wasseraufbereitung, 48 % der
Geschafte haben eine Osmoseanlage in Betrieb, 5 % einen lonenaustauscher. 47 % der
Zoofachhandlerlnnen gaben an allen Fischen einheitliche Wasserverhaltnisse zur Verfligung
zu stellen, wahrend die Ubrigen 53 % die Wasserverhaltnisse unterschiedlich gestalten je
nach Anforderung der Fischarten.

4.4.5.2. Betreuung

Im Durchschnitt war 7 Tage vor der Messung im Rahmen des Besuchs von ProZoo in den
Becken der letzte Teilwasserwechsel durchgefiihrt worden (Min: 0 also am selben Tag,
1. Quartil: 3, 3. Quartil: 9, Max: 240).

Diskussion / Empfehlung ProZoo: Der zeitliche Abstand zum letzten Teilwasserwechsel
korrelierte hoch signifikant mit dem Nitratgehalt im Becken (rs = 0,332, p < 0,01), d.h. der
Nitratgehalt war umso hoher, je langer der letzte Wasserwechsel zurtick lag. Aufgrund der
Durchschnitts-Ergebnisse von 0 mg/l Nitrit und 42 mg/I Nitrat bei einem Teilwasserwechsel
von im Durchschnitt 30 % vor 7 Tagen, wird ein wdchentlicher Teilwasserwechsel fir
Verkaufsbecken empfohlen. 69 % der Zoofachhandlerinnen gaben an, einen
Teilwasserwechsel mindestens einmal pro Woche durchzufiihren, wobei hier im Durchschnitt
30 % der Wassermenge getauscht werden (Min: 1,5, 1. Quartil: 25, 3. Quartil: 33, Max: 80).
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Darlber hinaus gaben 29 % der Zoofachhandlerinnen an, die Becken mehrmals wdchentlich
zu reinigen, 53 % tun dies einmal pro Woche und die restlichen 18 % seltener, wobei die
Angaben hier meist bei 1-2 mal pro Monat lagen.

Nach Anlage 5 Abschnitt 1.1 (17) der 2. THV sind Jungfische taglich zu fiittern. 93 % der
Zoofachhandlerlnnen gaben an, die Fische mindestens einmal taglich zu flittern, wobei bei
dieser Angabe beachtet werden muss, dass aber nur 66 % der Zoofachhandlerlnnen laut
eigenen Angaben auch Sonn- und Feiertags die Tiere in ihrem Geschéaft betreuen. Bezieht
man diese Tatsache mit ein, dann sind es nur mehr 59 % der Zoofachhandlerlnnen, die die
Fische tatsachlich taglich futtern. Eine nicht tagliche Betreuung der Tiere widerspricht jedoch
in mehrfacher Hinsicht den tierschutzrechtlichen Anforderungen, nicht nur die Futterung
betreffend. Auch die geforderte regelméBlige Kontrolle des Wohlbefindens der Tiere (Anlage
5 Abschnitt 1.1 (13) der 2. THV) ist so nicht wirklich zu gewahrleisten. Z.B. muss die
Beckentemperatur taglich dberpriift werden (Anlage 5 Abschnitt 1.1 (15) der 2. THV). Nur
75 % der Zoofachhandlerlnnen gaben jedoch an dies taglich zu tun. Unter Beriicksichtigung
der Tatsache, dass viele Zoofachhandlerlnnen sonntags das Geschaft nicht aufsuchen, sinkt
diese Zahl auf 47 %, die tatsachlich taglich die Wassertemperatur kontrollieren. Weiters
gaben nur 79 % der Zoofachhandlerlnnen an, die technische Ausstattung (z.B. Filterung)
taglich zu Uberprifen. GemaR Anlage 5 Abschnitt 1.1 (15) der 2. THV missen Harte,
Nitratwert und pH-Wert mindestens 14-tdgig kontrolliert werden. Hierzu gaben 87 % der
Zoofachhandlerinnen an, diese Werte mindestens einmal alle zwei Wochen zu Uberprtfen,
die Ubrigen 13 % gaben als Kontrollintervall zumeist ein Monat an.

4.4.5.3. Vergesellschaftung

Punkt 3.2.1. Anlage 2 der TH-GewV besagt, dass nur untereinander vertragliche Fischarten
mit &hnlichen Anspriichen an Wasserbeschaffenheit und —temperatur vergesellschaftet
werden durfen. Soweit aus den Ergebnissen der flr die Wasserproben untersuchten Becken
ersichtlich, wurde dieser Punkt in den Zoofachhandlungen weitgehend erfiillt.

Gemal Punkt 3.2.2. Anlage 2 der TH-GewV ist bei der Haltung von Kampffischménnchen
(Betta) zu gewéhrleisten, dass den Tieren bei Einzelhaltung ein Wasservolumen von
mindestens einem Liter zur Verfligung steht. In 85 % der besuchten Zoofachgeschafte mit
Aquaristikabteilung wurden zum Zeitpunkt der Untersuchung mannliche Kampffische
gehalten. In keinem dieser Zoofachgeschéafte war zum Zeitpunkt des Besuchs ein
Kampffischmannchen in derart kleinen Becken gehalten. Die kleinsten Becken fiir
Kampffischmannchen hatten eine Gréfde von 2,6 . Im selben Punkt ist gefordert, dass der
dauernde Sichtkontakt zu anderen Kampffischmédnnchen zu unterbinden ist. In 15 % der
Geschafte mit mannlichen Kampffischen waren die Tiere ohne Sichtschutz in nebeneinander
liegenden Becken untergebracht.
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Abb. 29: Haltung von zwei Kampffischmdnnchen ohne Unterbindung des dauernden
Sichtkontakts

Gemall §6 (1) der TH-GewV missen die Tiere vor stadrkeren Artgenossen und
Beutegreifern geschiitzt werden. Im Grofteil der untersuchten Zoofachhandlungen war
dieser Punkt erflllt, jedoch gab es einzelne Zoofachhandlungen, wo kranke / schwache
Fische in die Becken der Wasserschildkréten gesetzt wurden, um diesen als ,Lebendfutter®
zu dienen. In manchen Becken bestand zusatzlich aufgrund eines enormen
GroRenunterschieds zwischen Fischen keine Sicherheit darliber, ob die kleinen Fische nicht
ins Beutespektrum der gréRReren fallen kénnten.

4.4.5.4. Ausstattung / Unterbringung

Die Aquaristikanlagen in den untersuchten Geschaften waren im Durchschnitt 5 Jahre alt
(von neuwertig bis 30 Jahre alt, 1. Quartil: 3, 3. Quartil: 10).

Nach § 4 Z 3 der TH-GewV missen Aquarien leicht zu reinigen und zu desinfizieren sein.
Dieser Punkt war in allen Zoofachgeschaften erflillt.

Nach § 4 Z 6 der TH-GewV miissen die Unterkiinfte fiir Fische ausreichend beleuchtet sein.
In 84 % der Geschafte mit Aquaristikabteilung waren alle Becken ausreichend beleuchtet. In
den Ubrigen 16 % waren im Durchschnitt 4 % der Becken nicht beleuchtet (Max: 50 %). Im
selben Paragraphen wird gefordert, dass die Beleuchtung dem artgemél3en Tag-Nacht-
Rhythmus der Tiere entsprechen muss. Die befragten Zoofachhandlerinnen gaben an, dass
im Durchschnitt die Aquarien fur 10 Stunden pro Tag beleuchtet sind (Min: 6, 1. Quartil: 9,
3. Quartil: 12, Max: 13). 79 % der Zoofachhandlerlnnen regeln die Beleuchtung in der
Aquaristik Uber eine Zeitschaltuhr.

Gemall §4 Z5 der TH-GewV diirfen Fische nicht in kugelférmigen Behéltnissen gehalten
werden. In keinem der untersuchten Zoofachgeschafte wurden zum Zeitpunkt der Erhebung
Fische in kugelférmigen Behaltnissen gehalten, jedoch hatten einige Geschéafte derartige
Behaltnisse im Angebot. ,Goldfischkugeln“ sind von der TVT (Tierarztliche Vereinigung fur
Tierschutz) in das Merkblatt , Tierschutzwidriges Zubehor in der Heimtierhaltung® (Merkblatt
Nr. 62) aufgenommen worden, da sie durch die fehlende Moglichkeit sich zu orientieren oder
sich zurUckzuziehen bei den Fischen Stresszustdnde auslésen kénnen. Auch der
Gesundheitszustand der Fische ist in solchen Kugeln gefahrdet, da kaum stabile
Wasserwerte gewahrleistet werden kdnnen (fehlender Filter, geringe GréRe). Ahnliches gilt
fur Miniaturaquarien, Saulenaquarien und ,lebende Gemalde“, die zusatzlich durch die
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geringe raumliche Tiefe keine ausreichende Bewegungsmdglichkeit bieten. Solche
Unterklnfte fanden sich ebenfalls im Angebot einiger Zoofachgeschafte.

Diskussion / Empfehlung ProZoo: Da sowohl ,Goldfischkugeln® als auch ,lebende
Gemalde* u.a. fur die Haltung von Fischen ungeeignet sind, sollte Uberlegt werden, den
Verkauf derartiger Unterkiinfte in Osterreich zu verbieten bzw. zumindest eine klare
Deklaration ,fir die Haltung von Fischen ungeeignet” auf derartigen Behaltnissen zu fordern.

Im Merkblatt tber ,Tierschutzwidriges Zubehor in der Heimtierhaltung® ist fiir Fische weiters
ungeeigneter Kies enthalten. Hier sind Hochofenschlacken, scharfkantiger Kies (z.B.
Basaltkies), Glitzersteine und gefarbter Kies angefiihrt. Bei letzterem kdnnen Farbemittel
schadigende Stoffe ins Wasser abgeben. In 57 % der untersuchten Zoofachgeschafte war
gefarbter Kies in den Aquarien vorhanden. Im Durchschnitt enthielten 17 % der Becken
gefarbten Kies (Min: 2,4, 1. Quartil: 10, 3. Quartil: 31, Max: 100).

Gemald Anlage 5 Abschnitt 1.1 (10) der 2. THV muss entsprechender Bodengrund (Sand,
Kies, Steine) vorhanden sein. In 94 % der Fischfihrenden Zoofachgeschafte wurde Kies als
Bodengrund verwendet, in 28 % der Geschafte war Sand als Bodengrund in den Becken, in
8 % auch Steine. In 6 % der Geschafte waren auch Becken ohne Bodengrund vorhanden, in
4 Geschaften waren mehr als die Halfte der Becken ohne Bodengrund, in einem davon
wurde in keinem Becken Bodengrund angeboten.

Abb. 30: Bdngrund und Bepflanzung in einem Becken fur Teichfische

Im selben Abschnitt werden Versteckmdéglichkeiten fur Fische gefordert. Nur in 15 % der
untersuchten Zoofachgeschéafte waren ausreichend Ruckzugsmoglichkeiten in allen Becken
vorhanden. In den Ubrigen 85 % waren im Durchschnitt 38 % der Becken mit unzureichend
Versteckmaoglichkeiten ausgestattet (Min: 2, 1. Quartil: 17, 3. Quartil: 75, Max: 100). Es wird
ebenfalls eine Bepflanzung der Becken gefordert, sofern die Fressgewohnheiten der Fische
das zulassen. In nur 23 % der Geschéafte waren alle Aquarien bepflanzt, wohingegen in den
restlichen Geschaften im Durchschnitt 24 % der Becken nicht bepflanzt waren (Min: 1,
1. Quartil: 9, 3 Quartil: 50, Max: 100).

Diskussion / Empfehlung ProZoo: Sowohl Riickzugsmoglichkeiten als auch Bepflanzung
sind im Grofdteil der untersuchten Zoofachgeschafte ungentigend vorhanden. Die oben
genannten Zahlen scheinen noch nicht so dramatisch, jedoch besteht in 42 % der Geschafte
die Bepflanzung im Durchschnitt nur aus einer einzigen Pflanze und in 62 % der Geschafte
wurde von den Erhebungspersonen die Bepflanzung als ,gering” gescored, und nur in 17 %
wurde eine durchschnittlich ,starke“ Bepflanzung vorgefunden. Rickzug und Bepflanzung
sind jedoch fur das Wohlbefinden der Fische und die Pflanzen auch fur die Stabilitdt der
Wasserwerte sehr wichtig. Die Kompromisse auf Kosten der Fische, die die
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Zoofachhandlerlnnen hier aus Arbeits- und 6konomischen Grunden oft eingehen, sollten
daher nicht akzeptiert werden. Es miusste hier jedoch in der Verordnung festgelegt werden,
ob in allen Becken Bepflanzung gefordert wird, oder ob bei manchen Fischen (z.B. einigen
Barscharten) evtl. darauf verzichtet werden kann. Die in Anlage 5 Punkt 1.1 (7) der 2. THV
geforderte Einbeziehung von Versteckmoéglichkeiten und Bepflanzung als mal3gebend flir
das Wohlbefinden der Tiere, bedarf deshalb im Sinne der Vollziehbarkeit einer Prazisierung,
wann z.B. eine Strukturierung als Versteckmoglichkeit zu werten ist.

Abb. 31: Starke Bepflanzung in einem Aquarium (Schaubecken)

4.4.5.5. Mindestabmessungen

In Anlage 5 Abschnitt 1.1 (10) der 2. THV wird ein ausreichender Schwimmraum fur die
Fische gefordert. Diese Forderung ist sicher auch in Zusammenhang mit Anlage 5
Abschnitt 1.1 (9) der 2. THV zu sehen, dass eine dauerhafte Haltung in Aquarien unter 54
Liter verboten ist. Diese Anforderung trifft auch auf die Haltung im Zoofachhandel zu, da
diese im Allgemeinen nicht zu den Ausnahmen flir kurzzeitig geringere Beckenmalie gehort
(Zuchtvorbereitung, Zucht, Ausstellung von Einzeltieren oder Paaren, Wettbewerbe). In 35 %
der Geschafte gab es Becken mit weniger als 54 Liter Aulenmal. In diesen Geschaften
waren im Durchschnitt 47 % der Becken kleiner als 54 | (Min: 2, 1. Quartil: 27, 3. Quartil: 64,
Max: 100). Jedoch hat ein Becken mit den AuRenmaflen 60 x 30 x 30 cm (54 1) einen
Schwimmraum unter 54 Liter (z.B. 59x 29 x 27 cm = 46 Liter). Wenn man also davon
ausgeht, dass den Fischen 54 Liter Schwimmraum zur Verfugung stehen sollen, dann waren
es sogar 67 % der Geschéfte, die Becken unter diesem Mindestwert verwendeten. In diesen
Geschéaften hatten im Durchschnitt 51 % der Becken weniger als 54 | Schwimmraum zur
Verfugung (Min: 2, 1. Quartil: 38, 3. Quartil: 75, Max: 100).

Diskussion / Empfehlung ProZoo: Die derzeit in Anlage 5 der 2. THV geforderten
MindestmalRe beziehen sich auf die Kantenldnge (Aufllenmalde) von handelsiiblichen
Aquarien (z.B. 60cm x 30cm x 30 cm = 54 Liter). Auenmalle (Kantenlangen des Beckens)
lassen jedoch keinen korrekten Rickschluss auf die angebotene Wassermenge zu, da man
ein Becken auch nur zur Halfte fullen kann. Deshalb sollte sich die Verordnung nicht nur auf
die AuRenmalRe beziehen. Bezieht man sich auf das Wasservolumen, gibt es im
Zoofachhandel wiederum das Problem, dass hier oftmals mehrere Becken gemeinsam
gefiltert werden und somit einen gemeinsamen Wasserraum darstellen. Wenn man die
Anforderung der Verordnung auf das Wasservolumen beziehen wirde, konnten sehr kleine
Becken bzgl. des Schwimmraums (Raum, welcher den Fischen tatsachlich zur
Fortbewegung zu Verfigung steht) die Folge sein. Derartige Becken mdgen zwar die
entsprechende Wasserbeschaffenheit gewahrleisten (ausreichendes Wasservolumen),
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jedoch bieten sie den Fischen zu wenig Bewegungsraum. AulBerdem ist bei der
gemeinsamen Filterung mehrerer Becken zu bedenken, dass Erkrankungen auf alle darin
enthaltenen Fische Ubergreifen kénnen und eine Behandlung eine Sperre des gesamten
.Blocks® zur Folge hat. Die Empfehlung des Teams ProZoo lautet daher, dass die in Anhang
5 der 2. THV geforderten Werte den Schwimmraum betreffen sollten, weil dies der den
Tieren tatsachlich zur Verfiigung stehende (Lebens-)Raum ist. Neben den Mindestmalien fir
Becken sollte man jedoch nicht auf die Besatzdichte véllig vergessen, die im Zoofachhandel
zeitweise sehr hoch sein kann. Die 2. THV (Anlage 5 Punkt 1.1. (7)) sieht die Besatzdichte
auch als maflgebend fiir die Beurteilung des Wohlbefindens der Fische an. Jedoch werden
die Anforderungen hierzu leider nicht naher prazisiert. Eine solche Prazisierung ware aber im
Sinne der Durchflihrbarkeit unbedingt von Néten. In 71 Zoofachgeschaften, in welchen jedes
Becken genau ausgezahlt wurde, betrug die maximale Besatzdichte im Durchschnitt
976 ml/Fisch (1. Quartil: 724, 3. Quartil: 1321). Das geringste Volumen in einem der
untersuchten Geschafte betrug 253 ml/Fisch. Besatzdichtegrenzwerte zu definieren ist nicht
einfach, jedoch sollte in der Verordnung auch ein absolutes Minimum an Wasservolumen pro
Fisch angedacht werden.

Abb. 32: Ho Bes dcht n einem Becken mit Goldfischen

Nur in 33 % der Geschafte entsprach die BeckengrolRe (der fur die Wasserwerte
untersuchten Aquarien) den in den Becken gehaltenen Fischarten (gemal® Anlage 5 der
2. THV). Das kam zum einen dadurch zustande, dass 53 % der untersuchten Becken unter
dem Mindestmall von 54 Liter lagen, zum anderen, dass auch zahlreiche Fischarten
angeboten werden, die weitaus groRere Mindestmale verlangen (z.B. Diskus 240 I, Skalar
200 I, Prachtschmerle 375 I).

Diskussion / Empfehlung ProZoo: In Bezug auf die Mindestgrofien der Becken sollte fir
den Zoofachhandel beachtet werden, dass dort haufig Jungfische der entsprechenden Arten
gehalten werden. Die 2. THV (Anlage 5 Punkt 1.1. Abs. 7) fordert hier, dass Jungfische in
Aquarien der gleichen Gré3e wie Adulte gehalten werden. Als sehr markantes Beispiel sei
hier der Koi erwahnt: Fir diese Fische wird in der Verordnung ein Aquarium mit einer Lédnge
von mindestens der zehnfachen und einer Tiefe von mindestens der dreifachen
Gesamtkérperldnge der Fische verlangt. Weiters ist in der Verordnung festgehalten, dass
von der Gesamtkérperldnge, welche die betreffenden Fischarten im ausgewachsenen
Zustand erreichen kénnen, auszugehen ist. Dieser Zusatz bedeutet z.B. fur den Koi, welcher
adult bis zu einem Meter lang werden kann (z.B. in RIEHL und BAENSCH, 2000:
Korperlange Koi von 20 - 120 cm), dass eine Mindestbeckengrofle von 10 m mal 3 m
verlangt ist. FUr Jungfische (z.B. mancher sehr grol? werdender Kaltwasserzierfischarten)
sollte daher besser von der Gesamtkorperlange des aktuell im Becken gehaltenen groften
Fisches ausgegangen werden. Dies ware gerade flir den Zoofachhandel sinnvoll, da nicht
davon auszugehen ist, dass diese Fische im Geschaft bis zum Erreichen ihrer EndgrofRe
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gehalten werden. In diesem Sinne sollte generell der Satz, dass Jungfische in Aquarien der
gleichen GréBe wie Adulte gehalten werden sollen, fir Fischarten die im Laufe ihres Lebens
eine beachtliche Endgrofie erreichen kénnen nochmals durchdacht werden.

Zusatzlich ist die Bezeichnung ,Tiefe in Anlage 5 Punkt1.1. Abs.7 der 2.THV
missverstandlich, da diese sowohl die Breite als auch die Héhe des Beckens bezeichnen
kénnte. Ansonsten wird in der 2. THV flir die BeckengréRen immer von Lange, Breite und
Hoéhe gesprochen, wodurch die geforderten Mal3e eindeutig zuzuordnen sind. Unabhangig
davon, ob mit ,Tiefe* die Breite oder die Héhe gemeint ist, muss festgehalten werden, dass
in jedem Fall ein Mindestmal} fiir die Errechnung des Mindestvolumens fehlt. Im Sinne der
Vollziehbarkeit ware jedoch ein errechenbares Mindestvolumen (so wie fiir die meisten
Fischarten in der 2. THV angegeben) winschenswert.

Abb. 33: Beispiele fiir die Haltung von SiiBwasserrochen im Zoofachhandel
Die 2. THV (Anlage 5 Punkt 1.1. Abs. 7) fordert weiters fir die Haltung von
StiBwasserrochen eine Beckengréf3e von mindestens 4 m? Grundfléche fiir zwei Tiere und
fiir jedes weitere Tier einen Quadratmeter mehr.

GemalR Anlage5 Punkt1.1. Abs.7 der 2.THV wird schlussendlich auch der
Allgemeinzustand der Fische als maf3gebend flir die Beurteilung des Wohlbefindens der
Fische angesehen. Nur in 45 % der untersuchten Geschafte wurden die Fische in allen
Becken mit ,ohne Besonderheiten® bewertet. In den Ubrigen Geschaften waren in den
Becken teilweise kranke und / oder tote Fische zu finden. Das am haufigsten festgestellte
Problem im Zusammenhang mit dem Gesundheitszustand war eine Erkrankung durch
Ichthyophthirius multifiliis (,WeilRplnktchenkrankheit®). Aufgrund der groflen Pravalenz dieser
Erkrankung im Zoofachhandel wurde im Rahmen des Projekts ProZoo durch Experten ein
Merkblatt (siehe Anhang A.13) erstellt, welches den Zoofachhandlerinnen wahrend des
Besuchs ausgehandigt wurde.

4.4.5.6. Parameter , Tierhaltung StuRwasser-Aquaristik“

Aus der Vielzahl von erhobenen Punkten wurden schlielich flr die Beurteilung der Qualitat
der Tierhaltung im Bereich SuRwasser-Aquaristik 22 Beurteilungskriterien herangezogen.
Die folgenden Parameter flossen in die Gesamtbeurteilung der Geschéfte ein:

Alle Becken leicht zu reinigen und zu desinfizieren

Keine Fische in kugelférmigen Behaltnissen untergebracht

Keine mannlichen Kampffische in Becken unter einem Liter untergebracht
Keine mannlichen Kampffische ohne Sichtschutz nebeneinander untergebracht
Alle Becken ausreichend beleuchtet

Alle Fische ohne Besonderheiten
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In allen Becken Bodengrund

Versteckmoglichkeiten in allen Becken

Bepflanzung in allen Becken
Wassertemperaturkontrolle in den Becken taglich
Uberprifung der Wasserparameter 14-tagig
Fatterung der Fische taglich

Alle Becken Uber 54 Liter

Fischarten in entsprechenden BeckengréfRen untergebracht
Temperaturbereich entspricht gehaltenen Fischarten
pH-Wert entspricht gehaltenen Fischarten
Gesamtharte entspricht gehaltenen Fischarten

Kein Ammonium nachweisbar

Kein Nitrit nachweisbar

Nitrat < 150 mg/I

Letzter Wasserwechsel max. vor 7 Tagen

Generell wochentliche Wasserwechsel

Als Parameter ,Tierhaltung SuRwasser-Aquaristik® fir das jeweilige Geschaft wurde dann
der Prozentsatz an erfullten Punkten von im Geschafte mdglichen / erhobenen Punkten
berechnet.

Im Durchschnitt erreichten die untersuchten Zoofachgeschafte fir den Parameter
.1ierhaltung SuRwasser-Aquaristik® 69 % der mdglichen Punkte (Min: 45, 1. Quartil: 62,5,
3. Quartil: 76,2, Max: 100). Nur zwei Geschafte erreichten 100 % der mdglichen Punkte, funf
Geschéfte erreichten weniger als 50 % der moglichen Punkte.

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

% erfiillte Punkte

1 51 101 151
Anzahl Geschafte

Abb. 34: Verteilung der Geschifte in Bezug auf den Parameter ,, Tierhaltung
SuBwasser-Aquaristik“
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4.4.5.7. Schwachstellen der SuBwasser-Aquaristik im
Zoofachhandel

Die entscheidende Schwachstelle im Zusammenhang mit der Qualitat der Aquaristik betrifft
sicherlich die Fisch-Gesundheit. In 55 % der untersuchten Geschafte wurden kranke
und / oder tote Fische in den Becken vorgefunden. Auch Verluste werden von den
Zoofachhandlerlnnen vor allem im Bereich Aquaristik angegeben. Angriffspunkte kdnnten
hier einerseits die Auswahl des Grol3handlers in Bezug auf die Fischgesundheit,
Verbesserung der Bedingungen des Transports und des Einsetzens der Fische in die
Becken und andererseits natirlich die Wasserbeschaffenheit und Ausstattung der Becken
sein. In den letzten beiden Punkten konnten ebenfalls Schwachstellen aufgezeigt werden.
Fast ein Drittel der Zoofachhandlerlnnen fiihrt den Wasserwechsel in den Becken seltener
als einmal woéchentlich durch, wodurch die Qualitat der Wasserparameter nicht optimal
gewahrleistet werden kann (siehe auch 4.4.5.2). Im Bereich der Ausstattung liegt ein
weiteres Manko der Fischhaltung im Zoofachhandel — 85 % der Geschafte wiesen
unzureichende Versteckmoglichkeiten fur die Fische auf und in 77 % der Geschéafte waren
die Becken mangelhaft bepflanzt. Wie bei den Ubrigen Tiergruppen, ist auch im Bereich der
Aquaristik das Unterschreiten der Mindestabmessungen fir die Becken als Schwachstelle
der Haltung von Fischen im Zoofachhandel zu nennen.

4.4.5.8. Spezialfall ,Meerwasser-Aquaristik*

44538.1. Ergebnisse anhand der tierschutzrechtlichen
Anforderungen

14 % der untersuchten Zoofachgeschafte wiesen auch eine Meerwasser-Aquaristik-
Abteilung auf. Drei Geschéafte waren reine Meerwasser-Spezialzoofachgeschéafte. Im
Rahmen des Projekts ProZoo wurden in 8 Geschaften Wasserproben entnommen und naher
untersucht.

Gemall Punkt 2.1. Abs. 2 Anlage 5 der 2. THV liegt der Temperaturbereich fiir tropische
Meere zwischen 22°C und 28°C. Die Temperatur in den untersuchten Becken lag im
Durchschnitt bei 27,8°C (Min: 25,7, Max: 28,6°C). Drei der Becken (43 %) Uberschritten
28°C.

Nach Punkt 2.1. Abs. 4 Anlage 5 der 2. THV soll der mittlere pH-Wert des Wassers
zwischen pH 8,1 bis pH 8,4 liegen, pH 7,9 darf nicht unterschritten und pH 8,5 nicht
liberschritten werden. Keines der untersuchten Becken lag aulierhalb dieser Grenzwerte.
Der pH-Wert lag im Durchschnitt bei 8,08 (Min: 8,0, Max: 8,3).

Gemal Punkt 2.1. Abs. 5 Anlage 5 der 2. THV darf eine Karbonathérte von 7°KH bis 9°KH
nicht unterschritten werden. Die Werte fir Karbonatharte lagen im Durchschnitt bei 8°KH
(Min: 5, Max: 14). Zwei Becken (25 %) lagen unter dem geforderten Grenzwert.

Nach Punkt 2.1. Abs. 6 Anlage 5 der 2. THV ist fiir den Stickstoff die Nachweisbarkeit von
Ammoniak und Ammonium zu vermeiden. In keinem der untersuchten Becken konnte
Ammonium nachgewiesen werden. Nitrit darf in der Einlaufphase nur in geringen Mengen bis
héchstens 0,2 mg/l nachweisbar sein. In keinem der untersuchten Becken Uberstieg das
nachgewiesene Nitrit diesen Hochstwert. Der Nitritwert lag im Durchschnitt bei 0,07 mg/I
(Min: 0,01, Max: 0,1). Der Nitratgehalt darf 50 mg/l nicht Uberschreiten. Nitrat lag im
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Durchschnitt bei 32,5 mg/l (Min: 3, Max: 60). Nur in einem Becken (12 %) Uberstieg der Wert
die in der Verordnung angegebene Grenze.

Gemall Punkt 2.1. Abs. 7 Anlage 5 der 2. THV darf Phosphat fiir Fische bis 0,5 mg/l
toleriert werden. Der Phosphatwert lag im Durchschnitt bei 0,4 mg/I (Min: 0, Max: 1,5). Zwei
Becken Uberstiegen den hier angegebenen Grenzwert.

Nach Punkt 2.1. Abs. 10 Anlage 5 der 2. THV ist ein tageszeitlicher Wechsel von Hell und
Dunkel zu gewdéhrleisten. Dieser war laut Angaben der Zoofachhandlerinnen (berall
gewabhrleistet. Im Durchschnitt waren die Becken 10 Stunden beleuchtet (Min: 8, Max:12).

Gemal Punkt 2.1. Abs. 11 Anlage 5 der 2. THV ist fiir eine (dauerhafte) Haltung auch
kleinerer Fischarten ein Aquarium mit mindestens 200 Liter Rauminhalt einzurichten. Nur
einem der naher untersuchten Geschéafte waren alle Becken grof3er als 200 |, in den Gbrigen
lag der Anteil von Becken kleiner als 200 | im Durchschnitt bei 90 % (Min: 46, Max:97).

Nach Punkt 2.1. Abs. 12 (2) Anlage 5 der 2. THV missen Meerwasseraquarien
entsprechende Versteckmdglichkeiten aufweisen. In zwei der untersuchten Becken gab es
nicht geniigend Riickzugsmadglichkeiten fir die Fische.

Gemall Punkt 2.1. Abs. 12 (4) Anlage 5 der 2. THV missen Meerwasseraquarien
Bodengrund in Form von Sand, Kies oder Stein aufweisen. Eines der naher untersuchten
Geschafte wies nicht in allen Becken entsprechenden Bodengrund auf (15 % der Becken
ohne Bodengrund).

Nach Punkt 2.1. Abs. 15 Anlage 5 der 2. THV muss die Temperatur in den Becken taglich
und die lbrigen Wasserparameter 14-tdgig kontrolliert werden. Bis auf ein Geschaft waren
laut Angaben der Zoofachhandlerinnen diese beiden Punkte Utberall erflllt.

4.4.5.8.2. Parameter ,, Tierhaltung Meerwasser-Aquaristik“

Basierend auf den oben angeflhrten Ergebnissen wurde ein Parameter fir die Tierhaltung
im Bereich der Meerwasseraquaristik gebildet, welcher aus 13 Parametern besteht und fir
die Beurteilung der Qualitat der Tierhaltung im Bereich Meerwasseraquaristik herangezogen
werden kann. Die folgenden Parameter flossen in die Gesamtbeurteilung der Geschafte ein:

Temperaturbereich zwischen 22°C und 28°C

pH-Wert zwischen pH 7,9 und pH 8,5

Karbonatharte nicht unter 7°KH

Kein Ammonium nachweisbar

Nitritwert héchstens 0,2 mg/l

Nitratwert héchstens 50 mg/I

Phosphatwert héchstens 0,5 mg/l

Tageszeitlicher Wechsel von Hell und Dunkel gewahrleistet
Keine Becken unter 200 Liter

Versteckmoglichkeiten in allen Becken

Bodengrund in Form von Sand, Kies oder Stein in allen Becken
Temperaturkontrolle taglich

Kontrolle der Gbrigen Wasserparameter 14-tagig
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Als Parameter ,Tierhaltung Meerwasser-Aquaristik® fir das jeweilige Geschaft wurde dann
der Prozentsatz an erfiillten Punkten von im Geschafte moglichen / erhobenen Punkten
berechnet.

Im Durchschnitt erreichten die untersuchten Zoofachgeschafte fir den Parameter
»Tierhaltung Meerwasser-Aquaristik“ 80,8 % der moglichen Punkte (Min: 69,2, Max: 92,3).
Kein Geschaft erreichte 100 % der mdglichen Punkte, aber alle Geschéafte lagen Uber 50 %
der mdéglichen Punkte. Der Parameter ,Tierhaltung Meerwasser-Aquaristik® wurde aufgrund
des geringen Stichprobenumfangs von der Analyse der Einflussfaktoren auf die Qualitat der
Tierhaltung ausgeschlossen.

4.4.6. Haltung von Futtertieren im Zoofachgeschaft

88 % der untersuchten Zoofachgeschéafte bieten auch Futtertiere zum Verkauf an. Von
diesen Geschaften hatten 79 % Mause, 34 % Babymause und 55 % Ratten im Sortiment.
Dariliber hinaus boten 88 % der Geschafte Insekten als Futtertiere an, von diesen verkauften
95 % Heimchen, 88 % Heuschrecken, 81 % Mehlwirmer, 80 % Grillen und 65 % Zophobas.

4.4.6.1. Haltung von Futtermausen und -ratten im Zoofachgeschaft

Die Mindestanforderungen fir die Haltung von Mausen und Ratten als Futtertiere sind in
Punkt 5 Anlage 1 der 2. THV geregelt. Im Zuge der Erhebung in den Zoofachgeschaften
war nicht immer eindeutig, ob es sich bei den gehaltenen Tieren um Futtertiere handelt oder
nicht. Die Unterkinfte der Mause und Ratten waren oftmals nicht mit dem Hinweis
.Futtertiere® versehen. In den Gesprachen mit den Zoofachhandlerinnen hat sich jedoch
herausgestellt, dass Mause und Ratten nur mehr in geringem Ausmal} als Heimtiere
abgegeben werden, sodass der weitaus grélRere Prozentsatz (in manchen Geschaften
> 90 % der Mause und Ratten) als Futtertier verkauft wird.

Als allgemeine Bestimmungen sind unter Punkt 5.1. Anlage 1 der 2. THV festgelegt, dass
die Tiere nicht einzeln gehalten werden durfen, dass staubfreie Einstreu verwendet werden
muss und den Tieren in ausreichendem Malle Beschéftigungsmoglichkeiten, Nistmaterial
und Versteckméglichkeiten angeboten werden mussen. In 14 % der Zoofachgeschéafte
wurden Futtermause auch einzeln gehalten, ebenso Futterratten in 8 % der Geschafte. In
allen Unterkinften flr Futtermause und —ratten wurde staubfreie Einstreu verwendet. In
42 % der Geschafte wurden den Futtermdusen und -—ratten keine geeigneten
Beschaftigungsmoglichkeiten angeboten. Nistmaterial fand sich nur selten in den
Unterkunften fur Futtertiere: In 75 % der Zoofachgeschafte gab es kein Nistmaterial bei
Mausen und in 81 % der Zoofachgeschafte war kein Nistmaterial in den Unterklnften der
Ratten vorhanden. Keine ausreichenden Versteckmoglichkeiten fur Futtermause fanden sich
in 28 % der Zoofachgeschéafte und fur Futterratten in 51 % der Geschéfte.

Im Punkt 5.2. Anlage 1 der 2. THV sind die Mindestanforderung in Bezug auf Grundfléache,
Héhe und Platzbedarf pro Tier geregelt (Futtermause in Tab. 20 und Futterratten in Tab. 21).
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Tabelle 20: Mindestabmessungen bei der Haltung von Mausen als Futtertiere im
Vergleich zu den in Punkt 5.2. Anlage 1 der 2. THV vorgeschriebenen MindestmaRen

Mindestgrundflache in cm? Median 2400
Quartile 1540 - 3200
Minimum 1026
Mindestflache nach Punkt 5.2 350 cm?
Anlage 1 der 2. THV
% der Geschéafte unter Minimum 0
Mindesthohe in cm Median 40
Quartile 30-425
Minimum 16
Mindesthbhe nach  Punkt 5.2 14 cm
Anlage 1 der 2. THV
% der Geschéafte unter Minimum 0
Mindestplatzbedarf / Tier in cm? Median 314
Quartile 180 — 705
Minimum 60
Mindestplatzbedarf pro Tier nach 115 cm?
Punkt 5.2 Anlage 1 der 2. THV
% der Geschafte unter Minimum 9,5

Tabelle 21: Mindestabmessungen bei der Haltung von Ratten als Futtertiere im
Vergleich zu den in Punkt 5.2. Anlage 1 der 2. THV vorgeschriebenen MindestmaRen

Mindestgrundflache in cm? Median 3770
Quartile 2897 - 5600
Minimum 1250
Mindestflache nach Punkt 5.2 600 cm?
Anlage 1 der 2. THV
% der Geschéafte unter Minimum 0
Mindesthohe in cm Median 43,75
Quartile 40 - 50
Minimum 25
Mindesthbhe nach  Punkt 5.2 18 om
Anlage 1 der 2. THV
% der Geschafte unter Minimum 0
Mindestplatzbedarf / Tier in cm? Median 831,25
Quartile 540 - 1337
Minimum 280
Mindestplatzbedarf pro Tier nach 300 cm?
Punkt 5.2 Anlage 1 der 2. THV
% der Geschafte unter Minimum 2,8

Diskussion / Empfehlung ProZoo: In Bezug auf die Haltung von Mausen und Ratten als
Futtertiere im Zoofachgeschaft ist das vorrangige Anliegen fur die Vollziehbarkeit des
Paragraphen, dass eine eindeutige Kennzeichnung der Unterkunft mit ,Futtertiere® erfolgt.
Sofern eine solche nicht vorhanden ist, sollten Kontrollorgane davon ausgehen, dass auch
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Tiere in der Unterkunft sind, welche als Heimtier verkauft werden und somit die
entsprechenden Anforderungen fir die kurzfristige Haltung im Rahmen der gewerblichen
Tatigkeit stellen.

Im Grunde stellt sich hier die Frage, warum fir Futtertiere viel geringere Anforderungen
gelten als fiir potentielle Heimtiere, z.B. bzgl. Grundflache (TH-GewV Maus: 0,1 m? Ratte:
0,2 m?) und Hohe (TH-GewV fiir Maus und Ratte: 30 cm). Hier schafft das Gesetz eindeutig
zwei Klassen von Mausen bzw. Ratten. Sollte die Intention dahinter sein, dass man davon
ausgeht, dass Futtertiere nur sehr kurz in ihrer Unterkunft leben, dann musste die zeitliche
Begrenzung fir die Haltung als Futtertiere im Punkt 5 Anlage 1 der 2. THV gefordert werden.
Dort ist jedoch einzig der Zweck der Tiere, namlich dass sie zur Verfltterung in Tierheimen,
Zoos sowie Tierhaltungen im Rahmen gewerblicher Téatigkeiten dienen, fur die
Mindestanforderungen entscheidend. Selbst das kurzzeitige Unterschreiten der
Mindestanforderungen fir die kurzfristige Haltung kénnte jedoch Probleme bei den Tieren
hervorrufen (Stress, Verhaltensstérungen u.a.) und die Anforderungen an eine hygienische
Haltung sind aufgrund der hohen zulassigen Besatzdichte nicht gewahrleistet. Es ist auch
keineswegs mit Bestimmtheit zu sagen, ob potentielle Futtertiere generell kirzer in den
Zoofachhandlungen gehalten werden als Mause und Ratten, die fir die Heimtierhaltung
vorgesehen sind. Diese Aufenthaltszeiten weisen in den unterschiedlichen
Zoofachhandlungen jedoch grofie Schwankungsbreiten auf.

4.4.6.2. Haltung von Futterinsekten im Zoofachgeschaft

Im Groldteil der Geschafte werden die Insekten ausschlie3lich in kleinen Plastikboxen mit
Pappkartoneinlage und zumeist ohne Futter gehalten (siehe Foto Abb.24 in Kapitel 4.4.3.2.).
In einigen Geschaften wurden in solchen Behaltnissen Tiere mit eindeutigen Schaden (z.B.
fehlende Beine, 0.4.) bzw. sogar tote Tiere vorgefunden. Auch fur Futterinsekten gilt das
Bundestierschutzgesetz z.B. das Verbot der Tierqualerei in § 5 des TSchG. Wie fir alle
anderen Tiere gilt hier, dass es verboten ist, einem Tier Schmerzen, Leiden oder Schéden
zuzufligen oder es in schwere Angst zu versetzen. Diese Art der Haltung ist im Sinne der
Tiere wie auch im Sinne ihres Futterwerts abzulehnen. Es gab im Rahmen der Erhebungen
aber auch einige Beispiele flr gute Futtertierhaltung in gréReren Terrarien mit Grinfutter
(z.B. Karotten) zur Vitamin- und Wasserversorgung und entsprechenden Strukturen z.B.
Einstreu, Kletter- oder Riickzugsmdglichkeit (Abb. 35).

Diskussion / Empfehlung ProZoo: Bezuglich der Haltung der Futterinsekten in den
Zoofachgeschéften sollte aus oben angefihrten Griinden zumindest das Angebot von Futter
und Wasser gefordert werden. Das Vorenthalten solch essentieller Grundbedirfnisse muss
fur die Tiere als schwerer Schaden angesehen werden, da diese ihren grundlegenden
Erhaltungsbedarf nicht decken kénnen. AuRerdem ist die dauernde Haltung in den oben
beschriebenen Plastikbehaltnissen kritisch zu betrachten. Zu einem Umsetzen in groRere
Behaltnisse sollte zumindest bei langerer Verweildauer im Geschaft aufgefordert werden, in
der Praxis sollte daher eine Kennzeichnung der Unterbringung mit dem Eingangsdatum der
Tiere im Geschaft verpflichtend sein. Interessant ware es in diesem Zusammenhang die
Haltung und den Transport der Futtertiere Uber die GroRRhandler zurlickzuverfolgen, um
feststellen zu kénnen, wie lange die Tiere in solchen Behdltnissen verbleiben bis sie
schliel3lich beim Kunden landen.
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Abb. 35: Beispiele fiir gute Unterbringung der Futterheuschrecken
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4.5. Ergebnisse zum Management der Zoofachhandlungen aus der

Erhebung mittels Fragebogen und Interview

Auf die Frage, wie lange das Zoofachgeschaft an diesem Standort schon besteht, wurden
folgende Antworten (in % der Zoofachgeschéfte) erhoben:
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Abb. 36: Dauer der Existenz der untersuchten Zoofachgeschifte am jeweiligen
Standort

Im Durchschnitt weisen die teilnehmenden Zoofachgeschafte eine Verkaufsflache von
165 m® (20 bis 5.000 m? Quartile: 90 - 350) auf, wovon im Durchschnitt 30 % auf den
Tierbereich entfallen (Quartile: 15 - 50). Es wurde im Durchschnitt ein Stammkundenanteil
von 70 % geschatzt (30 % Laufkunden). Der Gesamtumsatz der Geschafte teilt sich
anteilsmaRig im Durchschnitt auf 20 % Lebendtier, 33 % Futter und 40 % Zubehor auf.

Tabelle 22: Bezogen auf die einzelnen Tiergruppen verteilt sich der finanzielle Umsatz
durchschnittlich wie folgt, wenn die entsprechende Tiergruppe im Geschift gehalten /
angeboten wird (Median [Quartile] )

Tiergruppe Finanzieller Umsatz in %
Kleinsauger 20 (15 - 40)

Végel 10 (5 -15)
Reptilien 10 (5 -20)
Amphibien 5 (2-5)

Fische 60 (40 -80)
Niedere Tiere 6(5-18)

Aus den oben angeflihrten Zahlen ist zu erkennen, dass die Aquaristik in den meisten
Zoofachgeschaften finanziell die grofte Rolle spielt, gefolgt von der Kleinsaugerhaltung. Von
geringerer Bedeutung sind Vogel (nach Aussagen der Zoofachhandlerlnnen eher riicklaufig)
und die Terraristik (nach Angaben derselben eher im Steigen begriffen). Eine eher marginale
Rolle spielen Amphibien und niedere Tiere.
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18 % der teilnehmenden Zoofachhandler arbeiten alleine, also ohne einen Mitarbeiter (weder
Teil- noch Vollzeit) als reiner Familienbetrieb. 28 % haben zumindest einen
Vollzeitmitarbeiter, und 28 % haben zwei oder mehr Vollzeitmitarbeiter, aber nur in 13 %
Geschaften gab es mehr als 3 Vollzeitmitarbeiter. Ebenso haben 25 % der Zoofachhandler
zumindest einen Teilzeitmitarbeiter, und weitere 28 % zwei oder mehr. Lehrlinge wurden zur
Zeit der Erhebung nur in 23 % der Geschafte ausgebildet. Im Durchschnitt arbeiten 2
Personen im Geschéaft regelmaflig mit den Tieren (Quartile: 2 — 3, Max: 16). Die Arbeitszeit
fur den Tierbereich pro Tag liegt im Durchschnitt bei 3,5 Stunden (Quartile: 2 — 5). Der Anteil
der Kosten flr die Tierhaltung an den Gesamtkosten im Geschaft wurde im Durchschnitt mit
20 % (Quartile: 10 — 40) angegeben.

Nur 63 % der Zoofachhandlerlnnen gaben an einen fixen Betreuungstierarzt zu haben, und
nur in 33 % von diesen Geschaften kommt der Tierarzt regelmafig zu Kontrollen, in den
anderen nur im Bedarfsfall.

80 % der Zoofachhandlerinnen halten die Lebendtierhaltung fir (sehr) bedeutend flr ihren
Geschéftserfolg. Nur 2 % halten das Lebendtierangebot fiir ihnr Geschéaft fur nicht so wichtig.

In 35 % der Zoofachgeschafte hat die neue Gesetzeslage nach eigenen Angaben der
Zoofachhandlerlnnen deutliche Anderungen in der Tierhaltung bewirkt.
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Abb. 37: Antworten auf die Frage: ,,Hat die neue Gesetzeslage deutliche
Veranderungen in lhrer Tierhaltung bewirkt?“ (sehr deutlich =1, deutlich =2, eher
deutlich =3, teils =4, eher gering=>5, gering=6, keine=7)

91 % der Zoofachhandlerinnen sind der Meinung, dass derzeit Haltungssysteme auf dem
Markt sind, welche nicht tiergerecht sind. 85 % halten aus diesem Grund eine Prifung der
Haltungssysteme auf Tiergerechtheit vor dem Verkauf fir notwendig. 85 % der
Zoofachhandlerlnnen wirden die Einfuhrung eines Labelsystems zur Auszeichnung guter
Zoofachgeschafte, welches von einer unabhangigen Stelle vergeben und kontrolliert wird,
begrifken.

Die besuchten Zoofachgeschafte wiesen Offnungszeiten von im  Durchschnitt

48 Stunden/Woche (Quartile: 39 — 53, Min: 6, Max: 63) auf. 79 % der Geschafte lagen
stralRenseitig, davon 42 % an verkehrsreichen Stralen. Von den 36 Indoor-Geschéften (z.B.
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in Einkaufszentren) waren 75 % sehr offen gestaltet, manchmal sogar mit Tierunterkiinften
direkt im Eingangsbereich.

89 % der Geschafte waren mit dem Auto und/oder offentlich gut erreichbar. Die
Besucherfrequenz wurde nur in 24 % der Geschéafte von den Erhebungspersonen als grof3
eingeschatzt, in 32 % hingegen als gering. 48 % der Geschafte wurden als modern
klassifiziert, 10 % als veraltet. 61 % der Geschafte waren nach Ansicht der
Erhebungspersonen gut strukturiert, wohingegen 14 % als verwinkelt angesehen wurden.
60 % der Zoofachgeschéafte wurden als hell eingestuft, 4 % hingegen als dunkel. 77 % der
Geschafte machten einen sauberen Eindruck, jedoch wirkten 4 % schmuddelig. 68 % der
Geschafte wirkten freundlich, wohingegen 5 % als wenig einladend empfunden wurden. In
44 % der Zoofachgeschafte wurde das Klima subjektiv als warm und in 38 % als frisch
eingestuft, in 6 % als kihl und 5% als muffig. In 28 % der Geschafte wurde die
Luftfeuchtigkeit als hoch empfunden, in 9 % als niedrig. Die durchschnittliche Temperatur in
den ,Tierrdumen® betrug 23°C (Quartile: 21 -25, Min: 19,6, Max: 29,7) und die
durchschnittliche Luftfeuchtigkeit betrug 40 % (Quartile: 33 — 50, Min: 18, Max: 69; beides
gemessen mittels Datenlogger ,Ecolog TH1“ der Fa. Elpro, Messungen erfolgten nur in
Modul 2).

In 17 % der Zoofachgeschafte gab es Futterbars, wo Kunden Futtermittel offen kaufen
kdnnen. Bzgl. ihrer Kennzeichnung unterschieden sich diese stark: War in einigen Fallen nur
die Tierart und der Preis angeschrieben (= ungenigend), wiesen andere eine ausreichende
Kennzeichnung inkl. der Klassifizierung, ob es sich um ein Allein- oder Erganzungsfutter
handelt, der Zusammensetzung, der Inhalts- und Zusatzstoffe, des Herstellers und des
Mindesthaltbarkeitsdatums auf.

81 % der Zoofachhandlerinnen futtern ihren Tieren regelmafig Vitamine zu, 9 % setzen
regelmafig Medikamente ein. Der Medikamenteneinsatz betraf zumeist die Aquaristik. 92 %
der Zoofachhandlerlnnen gaben an, dass sie schriftliche Aufzeichnungen Uber den Eingang
der Tiere im Geschaft (zumeist Uber Lieferscheine und Rechnungen) hatten. Nur 7 % der
Geschéfte fuhren tatsachlich eine Quarantédne (Uber mehrere Wochen) durch, bevor die
Tiere in den Verkauf kommen. Dabei handelt es sich fast ausschliellich um
Zoofachhandlerlnnen, welche Fische (Meerwasser, Koi,...) direkt importieren. In 58 % der
Geschafte ist es gangige Praxis, dass die neuen Tiere mit dem Altbestand vermischt werden.

In 66 % der Zoofachgeschafte werden die Tiere auch am Sonntag betreut, wobei dann
immer eine Kontrolle der Tiere inkl. Gabe von frischem Trinkwasser erfolgt, in 78 % dieser
Geschafte wird auch sonntags gefittert und in 87 % der Geschafte erfolgt auch eine
Beleuchtung der Aquarien am Sonn- und Feiertag. In 34 % der Geschéfte bleibt ein normaler
Sonntag ohne Tierbetreuung, nur wenn ein zweiter Feiertag darauf folgt, wird das Geschaft
aufgesucht. In einer Studie Uber den Schweizer Zoofachhandel in 92 Zoofachgeschaften
gaben 75 % der Befragten an, auch sonntags regelmafig das Geschaft aufzusuchen
(SCHRICKEL et al., 2008).

28 % der Zoofachgeschéafte nehmen Ferientiere auf, wobei diese in sehr vielen Fallen direkt
im Verkaufsraum untergebracht werden. Einige Zoofachhandler betreuen Ferientiere aber
auch in ihrer eigenen Wohnung bzw. bieten auch an, die Tiere in der Wohnung ihrer Besitzer
zu pflegen. Als Hauptgrund fur die Aufnahme von Ferientieren wurde die Bindung von
Stammkunden erwahnt, manche nehmen aber auch Tiere (v.a. Reptilien) zum ,Aufpappeln®
auf. Viele haben die Ferientierbetreuung seit der Einfiihrung des neuen TSChG aufgegeben
(Grund: § 5 (2) TH-GewV: Ubernehmen Zoofachgeschéfte [...], die Tiere zum Verkauf
anbieten, Tiere von Privatpersonen zur voriibergehenden Betreuung, so sind diese rdumlich
getrennt vom Verkaufsraum zu halten).
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60 % der Zoofachhandlerlnnen nehmen ungewollte Tiere von Kundinnen oder anderen
Privathalterlnnen (zumindest unter bestimmten Umstanden) im Geschaft auf, was aber laut
Angaben in den meisten Geschaften relativ selten vorkommt. Wenn die Rate der
Tierabgaben jedoch relativ hoch ist (in einigen Geschaften im Durchschnitt ein mal pro
Woche oder haufiger), sollte dies ein Alarmsignal fur die Zoofachhandlerinnen darstellen. Es
ist zu vermuten, dass hohe Reklamationsraten durch ungenligende Aufklarung und
Information im Beratungsgesprach zurlckzufuhren sind. Die Unvertraglichkeit des neu
gekauften Tieres mit schon Vorhandenen, Bissigkeit der Tiere, ,zu grol3* gewordene Fische
aber v.a. ,Allergien® waren die haufigsten Begrindungen der Kunden fir den
Rickgabewunsch. Generell ist das Aufnehmen von Tieren aus privater Haltung als
Gefahrenpotential flr die Gesundheit der Tiere im Geschaft anzusehen, da man nichts Uber
deren Status bzgl. Infektionskrankheiten weil® und eine entsprechende Quarantdne kaum
durchgefihrt wird.

Im Durchschnitt stammen 70 % der Tiere in den Zoofachhandlungen von einem Grof3handler
(Quartile: 20 —90) und 18 % stammen von privaten Zichtern (Quartile: 0 — 45). In 39 % der
Geschafte gab es in zumeist geringem Ausmal auch Tiere aus Eigenzucht und in 19 % der
Geschéafte gab es auch Tiere, die von den Zoofachhandlerlnnen direkt importiert worden
waren.

72 % der Zoofachhandlerlnnen gaben an, dass Tier-Verluste im Geschaft vorkommen, wobei
diese im Durchschnitt mit 1,5 % beziffert wurden (Quartile: 0,95 — 3,25, Max: 40 %). V.a.
wurden Ausfalle im Bereich der Fische genannt, aber auch bei Reptilien (Wildfange) und
Kleinsdugern (Hamster — Nassschwanzkrankheit) wurden Verluste erwahnt. Die hochsten
Ausfalle wurden im Bereich der Meerwasseraquaristik beschrieben. Als haufigste Ursachen
wurden Probleme im Zusammenhang mit dem Transport der Tiere genannt, die den Tieren
zu starken Stress verursachen (wie unsachgemalie Unterbringung fir den Transport, zu
lange Dauer).

65 % der Zoofachhandlerlnnen gaben an, dass sie gewisse Tiere (genannt wurden v.a.
Kaninchen, Meerschweinchen, Wellensittich, Agaporniden, Schwarmfische) ausschlieRlich
zu zweit verkaufen. Jedoch war es in den meisten Fallen bei genauerem Nachfragen so,
dass sie im Falle, dass die Kunden schon ein Tier zu Hause haben, dies nicht mehr strikt
handhaben, sondern auch Einzeltiere verkaufen. Die Zoofachhandlerlnnen gaben zum
Grolteil an, dass sie in solchen Fallen ihrer Informationspflicht nachkommen, dass es jedoch
schlussendlich fiir sie nicht zu Uberprifen ist, ob jemand tatsachlich schon ein Tier besitzt
oder nicht. Einige Zoofachhandlerinnen lassen sich auf der Rechnung flir ein solches
Einzeltier mit der Unterschrift des Kunden bestatigen, dass er schon ein Tier zu Hause hat.
Nur wenige Zoofachhandlerlnnen hielten sich beim Verkauf strikt an die gemeinsame
Abgabe von min. 2 Tieren, wobei es sich hier z.B. um fixe Paare bei Reptilien handelt.

Tabelle 23: Als Auswahlwahlkriterien fiir die Lieferanten von Lebendtieren wurden
folgende Angaben der Zoofachhéandlerinnen (in Prozent) gemacht

Kriterium %
Preis 51
Lieferpunktlichkeit 51
Raumliche Nahe 23
Grolies Sortiment 32
Gesunde Tiere 98
Rickgabemaoglichkeit 33

84 /133




@Pm FORSCHUNGSPROJEKT PROZOO ENDBERICHT 11 /2008 4 °|
I TIERHALTUNG UND

TIERSCHUTZ

Vereinzelt wurden noch andere Griinde wie persdnlicher Kontakt, hygienische Bedingungen,
langjahrige Geschéaftsbeziehungen, Nachzuchten bzw. Besichtigungsmaoglichkeit der
Elterntiere bei Zichtern angefiihrt. Als Kritikpunkt wurde z.B. die geringe Anzahl an Fisch-
Groflthandlerinnen gebracht, wodurch es fiir die Zoofachhandlerinnen schwieriger ist nach
eigenen Kriterien den Lieferanten zu wahlen.

45 % der Zoofachhandler haben kaum Beruhrungspunkte mit ihrer Vertretung in der
Wirtschaftskammer, von den Ubrigen sind 54 % mit ihrer Standesvertretung nicht zufrieden
und beklagen mangelnden Einsatz fur die Interessen ihrer Mitglieder. Andere wiederum sind
sehr zufrieden aufgrund von guten Informationsveranstaltungen im Rahmen der
Gesetzesanderung, Unterstiitzung bei Problemen mit dem Amtstierarzt oder Hilfestellung bei
der Neuubernahme von Geschéaften.

82 % der Zoofachhandlerlnnen berichteten Uber vorwiegend positive Erfahrungen mit dem
zustandigen Amtsveterinar, wahrend 7 % in ihrem Geschaft bisher tGiberhaupt keinen Kontakt
mit dem Amtstierarzt hatten. 11 % berichteten Uber negative Erfahrungen mit den amtlichen
Kontrollorganen, wobei einerseits verhangte Strafen als Grund genannt wurden und
andererseits oftmals die fachliche Kompetenz und die Umgangsformen der Personen
kritisiert wurden. Als generelles Anliegen des Zoofachhandels wurde haufig vorgebracht,
dass man sich ein einheitliches Vorgehen der Amtstierarzte lUber das gesamte Bundesgebiet
winscht. Es berichteten z.B. Zoofachhandlerinnen mit mehreren Filialen, dass die
Anforderungen der Kontrollorgane in den einzelnen Geschaften unterschiedlich gewesen
seien.

53 % der Zoofachhandlerinnen gaben an, dass ihnen durch das neue TSchG Kosten
entstanden seien, von welchen 32 % diese Kosten als grof} einschatzen.

70 % sind mit dem Standort ihres Zoofachgeschafts zufrieden. Jedoch schatzen 15 % der
Zoofachhandlerlnnen die Zukunftsaussichten ihres Geschafts (eher bis sehr) schlecht ein
(Abb. 38).
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Abb. 38: Einschidtzung der Zukunftsaussichten fiir das eigene Zoofachgeschift (sg =
sehr gut, g = gut, eg = eher gut, t/t = teils teils, es = eher schlecht, s = schlecht, ss =
sehr schlecht)
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Tabelle 24: Auf die Frage, ob das Leben als Zoofachhéandlerln schwerer geworden ist /
wird, gaben die Zoofachhandlerlnnen folgende Angaben in Prozent

. Fur Sie In den _I.n den
Allgemein . letzten 2 nachsten
personlich Jahren Jahren
Stimme vollkommen zu 52 37 35 46
Stimme zu 28 26 28 24
Stimme eher zu 8 10 13 11
Teils teils 7 13 10 11
Stimme eher nicht zu 1 6 6 1
Stimme nicht zu 2 4 4 4
Stimme Uberhaupt nicht zu 2 4 4 3

Tabelle 25: Als Griinde dafiir, dass das Leben als Zoofachhdndlerin schwerer
geworden war, wurden Folgende im genannten AusmaR (in Prozent) angegeben

Griinde %
GrolRer Konkurrenzdruck 81
Wenig Kunden 18
Schlechter Standort 13
Allgemeine Burokratie 37
Viele Auflagen durch das neue Tierschutzgesetz 44

Als zusatzliche Punkte wurden v.a. Tierborsen, Baumarkte und das Internet genannt.

93 % der Zoofachhandlerlnnen gaben an, dass sie mit ihrer Berufswahl generell (eher bis
sehr) zufrieden sind, und nur 9 % sind mit der derzeitigen beruflichen Situation (eher bis
sehr) unzufrieden. Mit der Entwicklung des Zoofachhandels allgemein sind 32 % der
Zoofachhandlerlnnen (eher bis sehr) unzufrieden, mit dem aktuellen TSchG und den
Verordnungen sind 34 % der Zoofachhandlerlnnen (eher bis sehr) unzufrieden.

Tabelle 26: Wenn sie EinsparmaBnahmen setzen miissen, dann setzen die
Zoofachhandlerlnnen sie nach eigenen Angaben in folgenden Bereichen (in Prozent)

Bereich %
Personal 46
Werbung 68
Fortbildung 11
Sortiment 35
Ausstattung des Geschafts 35
Ausstattung der Tierunterbringungen 2
Tierbetreuung

Als zusatzliche Moglichkeiten fiir EinsparmaRnahmen wurden billigere Lieferanten und das
Sparen an der eigenen Person genannt. Es wurde jedoch angemerkt, dass
EinsparmalRnahmen in den meisten Fallen kaum méglich seien.
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Tabelle 27: Von den angefiihrten MarketingmaBnahmen bieten die
Zoofachhandlerlnnen Folgende an (in Prozent)

MarketingmaBnahme %
Eintrag in gelbe Seiten 56
Annoncen in Zeitungen / Zeitschriften 51
Flugblatter / Werbeprospekte 41
Homepage im Internet 75
Teilnahme an Messen / Borsen 25

Zusatzlich setzen manche Zoofachhandlerinnen zu Werbezwecken auf Direktwerbung,
Newsletter, Hauszustellung, Stammkundenbriefe, Schaubecken bzw. Mundpropaganda.

Tabelle 28: Auf die Frage, wie die Zoofachhandlerinnen Wissen uiber Tierhaltung an
den Kunden weitergeben, wurden folgende Angaben (in Prozent) gemacht

Wissenstransfer %
Persdnliche Beratung 100
Merkblatter zur Kundeninformation 79
Kundenzeitung 9
Homepage im Internet 42
Newsletter 15
Veranstaltung von Informationsabenden 9

Zusatzlich wurde als Mdglichkeiten zum Wissenstransfer an die Kunden die Empfehlung von
Blchern genannt.

65 % der Zoofachhandlerinnen gaben an, das Tierschutzgesetz (eher bis sehr) gut zu
kennen. In 89 % der Zoofachgeschéafte lagen nach eigenen Angaben das TSchG und die
Verordnungen zum Zeitpunkt der Erhebung auf.

Tabelle 29: Als Informationsquellen Uber das Tierschutzgesetz und seine
Verordnungen nannten die Zoofachhéandler Folgende (in Prozent)

Informationsquelle %
Wirtschaftskammer 70
Behorden, z.B. Landesregierung 25
praktischer Tierarzt 15
Universitat 2
Fortbildungsveranstaltungen 17
Fachzeitschriften 35
Zeitungen 17
Internet 39
Fernsehen 10
Fachgesprache mit Kollegen 37
Tierschutzorganisationen 5
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Als zusatzliche Informationsquellen wurden der Arbeitgeber bzw. Kollegen, Literatur und
Vereine genannt.

Tabelle 30: Als Informationsquellen beziiglich der Tierhaltung im Geschaft wurden
Folgende (in Prozent) genannt

Informationsquelle %
Wirtschaftskammer 49
Behorden, z.B. Landesregierung 24
praktischer Tierarzt 42
Universitat 6
Fortbildungsveranstaltungen 17
Fachzeitschriften 50
Zeitungen 14
Internet 57
Fernsehen 14
Fachgesprache mit Kollegen 56
Tierschutzorganisationen 8

Zusatzlich  wurden  fachspezifische Bicher und die  Amtstierarzte bzw.
Tierschutzombudsleute genannt.

Tabelle 31: Befragt liber ihre Wiinsche nach zusatzlicher Information gaben die
Zoofachhandler folgende Bereiche an

Bereich %
Management 15
Verkaufsbereich 24
Tierhaltung 46
Fortbildungsmadglichkeiten 49
Gute Informationsquellen 51

Zusatzliches Interesse wurde bekundet an Informationen zum Tierschutzgesetz und seiner
Auslegung, auBerdem Uber ,seridse” Ziichter und Merkblatter zur Kundeninformation.

Tabelle 32: Beziiglich des zum Verkauf angebotenen Zubehoérs wurden folgende
Zahlen (in Prozent der Geschafte) erhoben (es handelt sich hierbei um
Mindestangaben, da kein Anspruch auf Vollstandigkeit der Angaben erhoben werden
kann)

Kleinsauger %
Laufrad mit Gitterlaufflache, achsseitig nicht geschlossen 69
Hamsterkugel 34
Hamsterauto 1
Roéhrensysteme aus Kunststoff 50
Kunststoffkafige mit sehr kleinen Luftungséffnungen 5
Hamsterwatte ohne den Aufdruck ,vollverdaulich® 47
Mit Duft- und/oder Farbstoffen behandelte Einstreu 8
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Kleinsauger %
Heuraufe, oben offen 64
Nagergeschirr 64
Végel %
Rundkafige mit < 2 m Durchmesser 4
Sitzstangen aus Plastik, zu glatt, zu scharfkantig 13
Plastiksitzstangen mit Langsrillen 53
Sitzstangen mit Sandpapieriberzug 25
Locker geknipfte Seile 67
Spiegel 80
Plastikvogel 70
Rechenmaschinen mit kleinen Teilen 37
Papageienfreisitze mit Ankettung 1
Anleingeschirre flr Papageien 0
Fische %
Goldfischkugel 2
Miniaturaquarien, lebende Gemalde 16
Farbiger Kies 65
Reptilien %
Schildkréteninseln 0
Bekleidung flir Reptilien 0
Netzhangematte fur Leguane 0
Brustgeschirre flr Leguane 0
Hunde %
Nylonmaulkorb (fur ZwangsmafRnahmen) 66
Halti 64
Stachelhalsband 0
Korallenhalsband 0
Elektrische Dressurgerate 1
Chemische Dressurgerate 8
Bellstop 0
Erziehungsgeschirr mit Zugwirkung in Achsel 34
Zugketten 81
Katzen %
Halsbander / Leinen mit Gléckchen 76
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Abb. 39: Kunststoffkafig mit sehr kleinen Liiftungs6ffnungen und Réhrensystem aus
Kunststoff

92 % der Zoofachhandlerlnnen sind der Meinung, dass es schwierig ist gutes Personal zu
finden. Als Kriterien flr die Auswahl neuer Mitarbeiter nannten 82 % Freundlichkeit, 72 %
Erfahrung im Umgang mit Tieren und 62 % Engagement bei der Arbeit, wohingegen
berufliche Erfahrung im Zoofachhandel und eine tierspezifische Ausbildung weniger haufig
genannt wurden. Weiters wurde Talent fur die Tatigkeit im Verkauf als sehr wichtig
angesehen.
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4.6. Ergebnisse zu den im Zoofachhandel tatigen Personen aus der
Erhebung mittels Fragebogen und Interview

76 % der Personen, welche den Fragebogen ausflllten, waren Eigentimer des
Zoofachgeschafts und / oder Personen, welche im Zoofachgeschaft hauptsachlich mit der
Tierbetreuung befasst sind. In Filialen groRerer Ketten wurden zumeist die Abteilungsleiter
befragt. Das Durchschnittsalter der Personen lag bei 40 Jahren (Spannweite: 18-73 Jahre).
53 % waren Manner und 47 % Frauen.

Tabelle 33: In Bezug auf ihren Familienstand gaben die Befragten folgende Angaben

Familienstand %
Ledig 28
Lebensgemeinschaft 20
verheiratet 42
geschieden 10

37 % der Befragten sind kinderlos, 63 % haben (ein oder mehrere) Kinder.

Tabelle 34: Auf die Frage, in welcher Gegend sie aufgewachsen seien, antworteten die
befragten Zoofachhandlerinnen

Gegend %
ausschlieBlich in der Stadt 18
eher stadtische Gegend 22
eher landliche Gegend 30
ausschlieBlich auf dem Land 30

Tabelle 35: Auf die Frage, in welcher Gegend sie derzeit leben, antworteten die
befragten Zoofachhandlerinnen

Gegend %
ausschlieBlich in der Stadt 20
eher stadtische Gegend 20
eher landliche Gegend 33
ausschlief3lich auf dem Land 27

Befragt nach ihrem Lieblingshaustier nannten 45 % der Zoofachhandlerlnnen Hunde und
24 % Katzen, am dritthaufigsten Fische.

Tabelle 36: 96 % der Zoofachhandlerinnen gaben an, mit Tieren aufgewachsen zu sein
und folgende Tierarten wurden genannt

Tierart %
Hund 75
Katze 76
Kaninchen 60
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Tierart %

Meerschweinchen 50

Andere Kleinsduger 41

Végel 53

Reptilien 22

Amphibien 13

Fische 64

Tabelle 37: 92 % der Zoofachhédndlerinnen gaben an, derzeit privat Tiere zu halten und
folgende Tierarten wurden genannt

Tierart %
Hund 63
Katze 59
Kaninchen 17
Meerschweinchen 13
Andere Kleinsduger 20
Vogel 13
Reptilien 31
Amphibien 5
Fische 50

39 % der Zoofachhandlerlnnen gaben an, selbst Tiere zu ziichten, wobei hier v.a. Mause
und Ratten, aber auch Hunde, Katzen, andere Kleinsauger, Ziervégel, Reptilien und Fische
haufig genannt wurden.

Tabelle 38: Beziiglich der hochsten abgeschlossenen Schulbildung wurden folgende
Angaben gemacht

Hochster Schulabschluss %
Volksschule 4
Hauptschule/polytechnischer Lehrgang 7
Berufsschule 74
Matura 14
Studium 1

75 % gaben an, eine tierspezifische Ausbildung absolviert zu haben. Davon hatten 92 % den
WIFI-Lehrgang fur Zoofachhandlerinnen absolviert, 4 % die Tierpflegerausbildung und 2 %
ein (zumindest teilweise absolviertes) Studium (z.B. Biologie). Von der Gesamtzahl der
befragten Zoofachhandlerinnen hatten zum Zeitpunkt der Erhebung nur 74 % den nach
§ 9 (4) der TH-GewV geforderten Lehrgang liber Tierhaltung und Tierschutz absolviert, d.h.
in vielen Geschaften warteten Personen auf die neue Ausbildung. Somit war in vielen Fallen
keine Person anwesend, welche eine entsprechende Ausbildung nachweisen hatte kénnen.
Jedoch war der Anteil jener Personen, die den Kurs absolviert hatten von 66 % im Jahr
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2007, in welchem noch kein neuer Kurs vom WIFI angeboten wurde, auf 82 % im Jahr 2008
gestiegen.

Nur 30 % der Zoofachhandlerlnnen gaben an, regelmaRig Fortbildungsveranstaltungen zu
besuchen, und dies waren in vielen Fallen v.a. Produktschulungen verschiedener Firmen.
Tierhaltungsspezifische Kurse waren eher die Ausnahme.

Unter § 31 (2) des TSchG wird die Bereithaltung entsprechender Informationsangebote
gefordert. Dasselbe fordert detaillierter auch § 8 der TH-GewV in Form von leicht
versténdlichen Merkbléttern mit ausreichend Information (iber Haltung und Pflege aller zum
Verkauf angebotenen Tierarten sowie allféllige Artenschutzbestimmungen und behérdliche
Bewilligungs- und Anzeigepflichten (welche beim Verkauf des Tieres auszuhandigen sind).
74,3 % der Zoofachhandlerinnen gaben an, Merkblatter fir die angebotenen Tierarten
vorratig zu haben, wobei 40 % auf die Merkblatter der WKO (http://www.zoo-
fachhandel.at/zoo/recht _gesetz.htm, Kunden-Informationsblatter) zurlGckgreifen, welche
jedoch nur einige der im Zoofachhandel angebotenen Arten umfassen und Informationen zu
z.B. Bewilligungspflicht nur ungentugend beinhalten. 70 % der Zoofachhandlerlnnen haben
verschiedenste Formen von eigenen Merkblattern (hauptsachlich aus Literatur und
Internetinformationen)  verfasst.  Grundsatzlich stellt sich das Problem der
Informationsangebote besonders im Terraristik- und Aquaristik-Bereich dar, wo derzeit das
Angebot an entsprechenden Merkblattern noch mangelhaft ist, jedoch der Wissenstransfer
enorm wichtig ware. Generell, aber vor allem auf dem Gebiet der stdndig wachsenden
Terraristik, waren einheitliche Merkblatter mit allen notwendigen Informationen
(Haltungsanspriche, tierschutzrechtliche Bestimmungen und Artenschutz) wiinschenswert.

Im Durchschnitt hatten die befragten Zoofachhandlerinnen 10 Jahre berufliche Erfahrung im
Umgang mit Tieren (Quartile: 5-20 Jahre, Min: 0, Max: 55). Die durchschnittliche berufliche
Tatigkeitsdauer in der Branche Zoofachhandel lag bei 9 Jahren (Quartile: 5-15) und jene im
erhobenen Zoofachgeschaft bei 6 Jahren (Quartile: 3-11).

Die wochentliche Durchschnittsarbeitszeit wurde mit 45 Stunden angegeben (Quartile: 38,5-
60) und die persoénliche Arbeitsbelastung als grof3 eingeschatzt (77 % von eher grol} bis sehr
groR).

4.6.1. Ergebnisse zum Wissen der befragten Personen beziiglich
Tierhaltung und Tierschutzgesetz

Nach § 31 (2) des TSchG mussen die im Zoofachhandel tatigen Personen ausreichende
Kenntnisse Uber artgemalRe Tierhaltung aufweisen: In jeder Betriebsstétte [...] muss eine
ausreichende Anzahl von Personen mit Kenntnissen lber artgeméBe Tierhaltung regelméafig
und dauernd tétig sein. Basierend auf dem durchgefiihrten Wissens-Check mittels des
Fragebogens konnten teilweise deutliche Mangel im Wissen der Zoofachhandlerinnen
erhoben werden.

Es wurden zu jeder Tiergruppe jeweils vier Fragen zur Haltung und vier bzw. finf Fragen
zum Tierschutzgesetz gestellt. Die Befragten hatten die Mdglichkeit die Aussage als richtig
oder falsch einzustufen bzw. sie konnten anmerken, dass sie die richtige Antwort nicht
wissen. Fur den Prozentsatz an Wissen zum jeweiligen Thema wurde der Anteil richtiger
Antworten gewertet.
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4.6.1.1. Wissen zum Thema Kleinsauger

Tabelle 39: Wissensfragen ,,Haltung“ Kleinsauger

Manche Zahne von Nagetieren wachsen permanent.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 94%
Falsch 5%
Weil} nicht 1%

Das Grundfutter von Kaninchen und Meerschweinchen sollte hauptsachlich
aus Heu bestehen.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 81,5%
Falsch 18,5%
Weil} nicht 0%

Wenn einem Nagetier gentigend Frischfutter zur Verfligung steht, kann auf ein
Trinkwassergefal} verzichtet werden.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft nicht zu.

Richtig 92%
Falsch 8%
Weil} nicht 0%

Die Aufnahme von Blinddarmkot ist strikt zu unterbinden.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft nicht zu.

Richtig 70%
Falsch 12%
Weil nicht 18%
Haltung Kleinsauger alle Fragen richtig (4) 58%
3 36%
2 5%
1 1%
Keine Frage richtig 0%

Nur 58 % der befragten Zoofachhandlerlnnen beantworteten alle Wissensfragen zur Haltung
von Kleinsaugern richtig, weitere 36 % beantworteten 3 von 4 Fragen richtig. Probleme
bereitete die Frage zum Blinddarmkot (nur 70 % richtige Antworten); viele
Zoofachhandlerlnnen wussten nicht, dass es diesen speziellen Kot tberhaupt gibt oder um
die in ihm enthaltenen Nahrstoffe und Vitamine.

Tabelle 40: Wissensfragen ,,Gesetz*“ Kleinsauger

Eine kurzfristige Haltung von Kleinsdugern dauert nicht langer als 4 Monate.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft nicht zu.

Richtig 20%
Falsch 63%
Weil} nicht 17%
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Die Mindesthdéhe einer Unterbringung flir Hamster betragt 30 cm.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 66%
Falsch 20,5%
Weil} nicht 13,5%

Futterheu ist in einer Raufe anzubieten.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 93%
Falsch 6%
Weil} nicht 1%

Katzenstreu darf als Einstreu verwendet werden.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft nicht zu.

Richtig 83%
Falsch 6%
Weil} nicht 11%

Kaninchen durfen nur mit Artgenossen gemeinsam in einer Gruppe gehalten
werden.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 89%
Falsch 7%
Weil} nicht 4%
Gesetz Kleinsduger alle Fragen richtig (5) 18%
4 47%
3 29%
2 5%
1 1%
Keine Frage richtig 0%

In Bezug auf das Tierschutzgesetz war das Wissen der Zoofachhandlerlnnen wesentlich
schlechter als die Haltung betreffend, nur 18 % der Befragten konnten hier alle Fragen richtig
beantworten. Nur 65 % konnten mehr als die Halfte der Fragen richtig beantworten. Die
Frage mit den meisten Problemen (nur 20 % richtige Antworten) war hier jene zur Dauer der
kurzfristigen Haltung, aber gerade das Wissen um diesen Zeitraum von 3 Monaten ware flr
die Zoofachhandlerinnen essentiell,, da nach Ablauf dieser Frist andere
Haltungsanforderungen (2. THV) fir die Tiere gelten.
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Ergebnisse Wissens-Check ,,Kleinsduger* gesamt:
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Abb. 40: Richtig beantwortete Fragen im Wissens-Check ,,Kleinsauger® in Prozent der

Zoofachhandlerlinnen

4.6.1.2. Wissen zum Thema Vogel

Tabelle 41: Wissensfragen ,,Haltung“ Vogel

Wellensittiche sind sehr sozial und dirfen daher nur paarweise oder in
kleineren Schwarmen gehalten werden.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 98%
Falsch 0%
Weil3 nicht 2%
Erdnisse mit Schale sind wertvolle Bestandteile einer Futtermischung fir

Papageien, weil sie auRer dem hohen Eiwei3gehalt auch der Beschaftigung

der Tiere dienen.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft nicht zu.

Richtig 28%
Falsch 66%
Weil} nicht 6%
Im Muskelmagen wird die Nahrung mittels Bewegungen der starken

Wandmuskulatur zerrieben. Durch kleine Steinchen und Sand, die der Vogel

aufnimmt, wird der Mahlvorgang unterstutzt.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 92%
Falsch 2%
Weil} nicht 6%
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Sitzstangeniberziige aus Sandpapier helfen die Krallen zu kirzen und sind
daher fur jeden Vogelkafig zu empfehlen.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft nicht zu.

Richtig 57%
Falsch 38%
Weil nicht 5%
Haltung Végel alle Fragen richtig (4) 23%
3 44%
2 29%
1 4%
Keine Frage richtig 0%

Nur 23 % der befragten Zoofachhandlerlnnen beantworteten alle Wissensfragen zur Haltung
von Voégeln richtig, weitere 44 % beantworteten 3 von 4 Fragen richtig. Die Frage mit den
meisten Problemen (nur 28 % richtige Antworten) war hier jene zu den Erdnussen mit
Schale, welche fiir Papageienvogel die grofe Gefahr der Aspergillose aufweisen, da sie sehr
haufig einen hohen Befall mit Schimmelpilzen aufweisen (wie Ubrigens nach neuen
Erkenntnissen auch Sonnenblumenkerne mit Schale, Info Fachtagung Papageienhaltung,

Wien 2007).

Tabelle 42: Wissensfragen ,,Gesetz" Vogel

Eine kurzfristige Haltung von Végeln dauert nicht Ianger als 3 Monate.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 63,5%
Falsch 16%
Weil} nicht 20,5%
Die Mindestgrundflache einer Unterbringung fur Wellensittiche betragt 0,2 m2.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 68%
Falsch 18%
Weil} nicht 14%
Der Standort fir Unterkiinfte der Vogel muss hell und zugluftfrei sein.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 68%
Falsch 21%
Weil} nicht 11%
Allen Végeln muss eine Bademaoglichkeit zur Verfligung stehen.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 95%
Falsch 4%
Weil} nicht 1%
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Rundvolieren sind erst ab einem Durchmesser von 1,5 m zulassig.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft nicht zu.

Richtig 22%
Falsch 65%
Weild nicht 13%
Gesetz Vogel alle Fragen richtig (5) 21,5%
4 29,5%
3 33%
2 14%
1 1%
Keine Frage richtig 1%

In Bezug auf das Tierschutzgesetz war das Wissen der Zoofachhandlerinnen wesentlich
schlechter als die Haltung betreffend, nur 21,5 % der Befragten konnten hier alle Fragen
richtig beantworten. Nur 51 % konnten mehr als die Halfte der Fragen richtig beantworten.
Die Frage mit den meisten Problemen (nur 63,5 % richtige Antworten) war auch hier jene zur
Dauer der kurzfristigen Haltung.

Ergebnisse Wissens-Check ,,Vogel“ gesamt:
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Abb. 41: Richtig beantwortete Fragen im Wissens-Check ,,Vogel“ in Prozent der
Zoofachhandlerlnnen

4.6.1.3. Wissen zum Thema Terraristik

Tabelle 43: Wissensfragen ,,Haltung“ Terraristik

Reptilien sind wechselwarm, d.h. ihre Kérpertemperatur ist von der
Umgebungstemperatur abhangig.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 96%
Falsch 2%
Weil} nicht 2%
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Das Grundfutter fur Landschildkréten sollte hauptsachlich aus
Wiesenkrautern, Heu und Gemt ise bestehen.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 96%
Falsch 2%
Weil} nicht 2%
Um Terrarientiere vollwertig und ausgewogen zu erndhren missen auch die

Futtertiere vollwertig und ausgewogen erndhrt werden..

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 97%
Falsch 2%
Weil} nicht 1%
Fur alle Reptilien sollte die relative Luftfeuchtigkeit im Terrarium immer min.

80-100% betragen.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft nicht zu.

Richtig 88%
Falsch 7%
Weif} nicht 5%
Haltung Terraristik alle Fragen richtig (4) 82%
3 16%
2 1%
1 1%
Keine Frage richtig 0%

82 % der befragten Zoofachhandlerlnnen beantworteten alle Wissensfragen zur Haltung von
Reptilien richtig, weitere 16 % beantworteten 3 von 4 Fragen richtig. Die Frage mit den
meisten Problemen (aber immer noch 88 % richtige Antworten) war hier jene zur relativen
Luftfeuchtigkeit in Terrarien, wobei Nichtwissen in dieser Frage schwerwiegende
Konsequenzen haben kann, da die geeignete Luftfeuchtigkeit fir Terrarientiere als

wesentlicher Haltungsfaktor betrachtet werden muss.

Tabelle 44: Wissensfragen ,,Gesetz“ Terraristik

Die Mindestflache pro Tier fir Landschildkréten betragt L3xL3.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 48%
Falsch 20%
Weil} nicht 32%
Die Mindestwassertiefe fir Wasserschildkréten betragt 20 cm.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft nicht zu.

Richtig 30%
Falsch 51%
Weil} nicht 19%
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Die Mindesthéhe der Unterbringung fiir kletternde Schlangen betragt 0,6m.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft nicht zu.

Richtig 34%
Falsch 49%
Weil} nicht 17%
Die Mindestflache einer Unterbringung fiir Echsen betragt 0,18 m2.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 37%
Falsch 36%
Weil} nicht 27%
Gesetz Terraristik alle Fragen richtig (4) 7%
3 14%
2 40%
1 31%
Keine Frage richtig 8%

In Bezug auf das Tierschutzgesetz war das Wissen der Zoofachhandlerlnnen wesentlich
schlechter als die Haltung betreffend, nur 7 % der Befragten konnten hier alle Fragen richtig
beantworten. Nur 21 % konnten mehr als die Halfte der Fragen richtig beantworten, 8 %
konnten keine einzige Gesetzesfrage richtig beantworten. Die Frage mit den meisten
Problemen (nur 30 % richtige Antworten) war hier die zur vorgeschriebenen Wasserhéhe bei
Wasserschildkréten, welche auch eine der am seltensten erfiillten Anforderungen bei der
Haltung von Wasserschildkréten in den untersuchten Zoofachgeschaften war. Generell war
das Wissen bezlglich rechtlichen Regelungen im Bereich Terraristik eher schlecht,
wohingegen das Wissen zu Haltungsfragen in der Terraristik im Vergleich zu den anderen

Tiergruppen gut war.

Ergebnisse Wissens-Check , Terraristik” gesamt:
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Abb. 42: Richtig beantwortete Fragen im Wissens-Check ,, Terraristik” in Prozent der

Zoofachhindlerlnnen
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4.6.1.4. Wissen zum Thema Aquaristik

Tabelle 45: Wissensfragen ,,Haltung“ Aquaristik

Bodenbewohnende Fische bendtigen einen feinen und auf keinen Fall
scharfkantigen Bodengrund, um ihrem natlrlichen Verhalten (Grindeln)
nachgehen zu kdnnen.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 97,5%
Falsch 0,5%
Weil3 nicht 2%
Wenn 20 Minuten nach der Futterung der Fische noch Futter im Aquarium

vorhanden ist, stimmt die Futtermenge; wenn nicht, muss noch etwas

nachgegeben werden.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft nicht zu.

Richtig 95%
Falsch 4%
Weil} nicht 1%
Sumatrabarben sollen nicht mit langflossigen Fischen vergesellschaftet

werden.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 90%
Falsch 5%
Weil} nicht 5%
Skalare sind zeitlebens Schwarmbildner, daher missen immer min. 10 Tiere

dieser Art gemeinsam gehalten werden.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft nicht zu.

Richtig 67%
Falsch 23%
Weil} nicht 10%
Haltung Aquaristik alle Fragen richtig (4) 66%
3 28%
2 6%
1 0%
Keine Frage richtig 0%

66 % der befragten Zoofachhandlerlnnen beantworteten alle Wissensfragen zur Haltung von
Fischen richtig, weitere 28 % beantworteten 3 von 4 Fragen richtig. Die Frage mit den
meisten Problemen (nur 66 % richtige Antworten) war hier jene zu Skalaren, die als adulte
Fische meist paarweise leben und aggressiv gegen Artgenossen sind (Revierbildend).

Tabelle 46: Wissensfragen ,,Gesetz* Aquaristik

Der Nitratgehalt darf maximal 150 mg/l betragen.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 31,5%
Falsch 52%
Weil} nicht 16,5%
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Der Nitritgehalt darf maximal 0,2 mg/l betragen.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft nicht zu.

Richtig 43%
Falsch 44%
Weil} nicht 13%
Der dauernde Sichtkontakt zwischen Kampffischmannchen ist zu unterbinden.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft zu.

Richtig 92%
Falsch 4%

Weil} nicht 5%

Fische mit unterschiedlichen Anspriichen an die Wasserbeschaffenheit dlirfen

max. eine Woche vergesellschaftet werden.

Richtige Antwort: Die Aussage trifft nicht zu.

Richtig 66%
Falsch 21%
Weil} nicht 13%
Gesetz Aquaristik alle Fragen richtig (4) 5,5%
3 50%
2 36%
1 8,5%
Keine Frage richtig 0%

In Bezug auf das Tierschutzgesetz war das Wissen der Zoofachhandlerinnen wesentlich
schlechter als die Haltung betreffend, nur 5,5 % der Befragten konnten hier alle Fragen
richtig beantworten. Die Frage mit den meisten Problemen (nur 31,5 % richtige Antworten)

war hier jene zum Grenzwert fur Nitrat.

Ergebnisse Wissens-Check ,,Aquaristik*“ gesamt:
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Abb. 43: Richtig beantwortete Fragen im Wissens-Check ,,Aquaristik® in Prozent der

Zoofachhandlerlinnen
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4.6.1.5. Fazit zur Befragung der Zoofachhéndlerlnnen tiber deren
Wissen bzgl. Tierhaltung und tierschutzrechtlicher Aspekte

Das Wissen zur Haltung der in ihrem Geschaft gehaltenen Tiergruppen war beim Grolteil
der Zoofachhandlerlnnen im Allgemeinen gut bis sehr gut. Jedoch gab es einzelne
grundlegende Punkte, in welchen das Wissen teilweise mangelhaft war. Hier handelte es
sich einerseits um Wissen, welches fir die Haltung der Tiere essentiell ist (z.B. die
physiologische Aufnahme von Blinddarmkot bei einigen Kleinsdugerarten oder
revierbildendes Verhalten bei haufig gehaltenen Fischarten). Andererseits fand sich Nicht-
Wissen in Bereichen, welche zur Gesunderhaltung der Tiere unabdingbar sind (z.B. Gefahr
der Schimmelpilze in Erdnissen mit Schale fiir Vogel in Bezug auf die Aspergillose oder
grundlegende Anforderungen von Reptilien an die relative Luftfeuchtigkeit). Ein Teil der
befragten Zoofachhandlerinnen wies demnach nicht das ausreichende Wissen zur Haltung
der Tiere auf. Hier besteht Fortbildungsbedarf.

In Bezug auf tierschutzrechtliche Regelungen war das Wissen der befragten
Zoofachhandlerlnnen in allen Tiergruppen schlechter als jenes zur Tierhaltung. Die
hauptsachlich vom Nicht-Wissen betroffenen Bereiche waren jedoch auch hier
grundlegende, wie z.B. das Wissen Uber die Dauer der kurzfristigen Haltung im Rahmen der
gewerblichen Téatigkeit. Gerade Uber diesen Punkt haben die Zoofachhandlerinnen definitiv
bescheid zu wissen, da nur die Regelung der kurzfristigen Haltung ihnen erlaubt, die in
dieser Rubrik gelisteten Tierarten unter geringeren Mindestanforderungen zu halten, und
sich die Haltungsbedingungen fiir diese Tiere nach der 3-Monatsfrist der kurzfristigen
Haltung teilweise massiv erhéhen. Weitere vom Nicht-Wissen betroffene Punkte spiegelten
sich auch in der Tierhaltung im jeweiligen Geschaft wider, wie z.B. die Mindestanforderungen
an die Wasserhohe bei Wasserschildkréoten. Zusammenfassend muss der Wissenstransfer
an die Zoofachhandlerinnen in tierschutzrechtlichen Belangen als eher mangelhaft bewertet
werden.

4.6.2. Einstellungen und Meinungen der Zoofachhandlerinnen zu Tieren
generell und zur Arbeit mit den Tieren im Zoofachhandel

Im Rahmen des Projektes wurden die im Zoofachhandel tatigen Personen naher beleuchtet,
um die Bedeutung der dahinterstehenden Betreuungspersonen einschatzen zu kénnen. Zum
Einsatz kamen verschiedene wissenschaftliche Werkzeuge:

e Fragen zur Einschatzung der kognitiven Fahigkeiten von Tieren, basierend auf den
.Belief in Animal Mind“-Fragen nach HILLS (1995)

o Fragen zur generellen Einstellung zu Tieren, basierend auf der ,Animal Attitude
Scale® nach HERZOG et al. (1991)

e Fragen zur Einstellung zur Arbeit mit den Tieren im Zoofachhandel

e Fragen zu Personlichkeit, wozu das Ten Item Personality Inventory (GOSLING et al.,
2003) eingesetzt wurde

Anhand eines Fragenkomplexes iiber die generellen Fahigkeiten von Tieren (Belief in
Animal Mind = BIM, HILLS, 1995) bestehend aus vier Fragen mit einer 7er Lickert-Skala
(Fragen 21 bis 24 im Fragebogen, Anhang A.1) wurde die Meinung der Zoofachhandlerinnen
Uber die kognitiven Fahigkeiten von Tieren (z.B. ob die Tiere fahig sind Emotionen wie Angst
und Schmerz zu empfinden) erhoben.
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Im Durchschnitt lag der BIM bei den befragten Zoofachhandlerinnen bei 3,19. Niedrigere
Werte bedeuten, dass die befragten Personen den Tieren bessere kognitive Fahigkeiten
zuschreiben. Vergleicht man die ermittelten Werte mit entsprechenden Ergebnissen aus der
Literatur, weisen Zoofachhandlerinnen im Durchschnitt einen ahnlichen Wert auf wie die
Durchschnittsbevolkerung (HILLS, 1995). Interessanterweise ergab sich im Vergleich zur
Literatur kein Unterschied zwischen den Geschlechtern in Bezug auf den BIM. Wie jedoch
aus Tab. 47 ersichtlich fand sich eine grofe Streuung in diesem Parameter in der Gruppe
der Zoofachhandlerlnnen, d.h. dass es sowohl Zoofachhandlerlnnen mit sehr hoher Meinung
Uber die kognitiven Fahigkeiten von Tieren gibt, als auch solche mit sehr geringer Meinung.
Die Meinung zu den kognitiven Fahigkeiten von Tieren hatte jedoch keinen signifikanten
Einfluss auf die Managementmalnahmen in den untersuchten Zoofachgeschéaften.

Tabelle 47: Deskriptive Ergebnisse des ,,Belief in Animal Mind“ (HILLS, 1995) (7=kein
Glauben an kognitive Fahigkeiten der Tiere, 1=stidrkstes Glauben an kognitive
Fahigkeiten der Tiere) und der ,,Animal Attitude Scale“ (HERZOG et al., 1991)
(1=schlechte generelle Einstellung zu Tieren, 5=beste generelle Einstellung zu Tieren)

Belief in Animal Mind Animal Attitude Scale
Median 3,19 3,5
Minimum 1 2,26
1. Quartil 2,6 3,25
3. Quartil 3,8 3,85
Maximum 5,1 4,6

Anhand eines weiteren Fragenblockes bestehend aus 20 Einzelfragen wurde die generelle
Einstellung zu Tieren bei den befragten Zoofachhandlerinnen erhoben (Fragen 25 bis 44
im Fragebogen, Anhang A.1). Die eigens fur diesen Zweck Ubersetzte Animal Attitude
Scale (=AAS, HERZOG et al., 1991) befasst sich mit den verschiedensten Tierfragen in
unserer Gesellschaft. Aus den jeweiligen Antworten (5er Lickert-Skala) bildet man schlief3lich
einen Wert flr die Einstellung zu Tieren der befragten Person.

Im Durchschnitt lag der AAS bei den befragten Zoofachhandlerlnnen bei 3,5 (Tab.47).
Hohere Werte entsprechen in der Skala einer besseren Einstellung zu Tieren. Hier fand sich
ein Unterschied zwischen den Geschlechtern, Frauen zeigten generell héhere Werte in der
AAS als Manner (Z = -3,30, p < 0,001). Jungere Befragte wiesen ebenfalls héhere Werte in
der AAS auf als altere (r = -0,178, p < 0,05). Zoofachhandlerlnnen mit hohen Werten in der
AAS fanden fir die Tierhaltung die ,Bedlirfnisse der Tiere wichtig“ (r = -0,275, p < 0,001).
Diese Zoofachhandlerlnnen fanden auch den ,Kontakt mit Tieren“ wichtiger (r = -0,179, p <
0,05), gaben an ofter ,Kontakt mit Tieren“ zu suchen (r = -0,181, p < 0,05) und fanden die
JArbeit mit den Tieren angenehmer* (r = -0,189, p < 0,01) als Zoofachhandlerlnnen mit
niedrigen Werten in der AAS. Zoofachhandlerinnen, welche berichteten, dass sie manche
Tierarten nur in Paaren verkaufen, hatten hdhere Werte in der AAS (Z = -3,00, p < 0,01).
Andere Managementparameter wurden jedoch von der allgemeinen Einstellung zu Tieren
nicht beeinflusst.

Dartber hinaus wurden eigene Fragenkomplexe entwickelt, um die Einstellung zu Tieren
speziell den Zoofachhandel betreffend zu erheben. Hier wurden bewusst Fragen zur
taglichen Arbeit der Zoofachhandlerlnnen mit den Tieren gestellt, z.B. wie wichtig die
Zoofachhandlerlnnen verschiedene Formen des Umgangs mit den Tieren finden (Fragen 1
bis 8 im Fragebogen, Anhang A.1). Mittels Faktorenanalyse konnte dieser Fragenkomplex
auf zwei Faktoren reduziert werden:
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o _Kontakt mit Tieren wichtig“, welcher 45 % der Varianz erklart und aus folgenden
Fragen besteht:
o Wie wichtig ist es, ein Tier anzusprechen, um seine Aufmerksamkeit zu
gewinnen, wenn es heraus gefangen wird?
o Wie wichtig ist es, mit den Tieren zu reden, wenn man in ihrer Unterbringung
hantiert?
o Wie wichtig ist es, die Tiere zu berthren, wenn man in ihrer Unterbringung
hantiert?
o Wie wichtig ist es, ein Tier anzusprechen, bevor man es beruhrt?
o ,Tiere beobachten wichtig“, welcher 17 % der Varianz erklart und aus folgenden
Fragen besteht:
o Wie wichtig ist es, die Tiere wahrend der Futteraufnahme zu beobachten?
o Wie wichtig ist es, die Tiere auflerhalb der Futterungszeiten taglich zu
beobachten?

Weiters wurden Fragen zur Haufigkeit des Tierkontakts gestellt (Fragen 9 bis 13 im
Fragebogen, Anhang A.1), welche ebenfalls Uber Faktorenanalyse auf zwei Faktoren
reduziert werden konnten:
o _Kontakt zu Tieren hé&ufig“, welcher 52 % der Varianz erklart und aus folgenden
Fragen besteht
o Wie oft reden Sie mit den Tieren, wenn Sie in lhrer Unterbringung hantieren?
o Wie oft berlhren Sie die Tiere, wenn Sie in lhrer Unterbringung hantieren?
o Wie oft sprechen Sie die Tiere an, bevor Sie sie berlihren?
o ,Beobachten der Tiere hdufig“, welcher 26 % der Varianz erklart und aus folgenden
Fragen besteht:
o Wie oft beobachten Sie die Tiere wahrend der Futterung?
o Wie oft beobachten Sie die Tiere auf3erhalb von Futterung und Reinigung?

Aulerdem wurden einige Fragen dazu gestellt, wie angenehm die Zoofachhandlerlnnen den
taglichen Umgang mit den Tieren empfinden (Fragen 14 bis 19 im Fragebogen, Anhang A.1).
Mittels Faktorenanalyse wurde auch dieser Fragenkomplex auf zwei Faktoren reduziert:
o _Kontakt mit den Tieren angenehm®, welcher 38 % der Varianz erklart und aus
folgenden Fragen besteht:
o Arbeiten mit den Tieren im Allgemeinen
o Beruhren der Tiere
o Reden mit den Tieren
e Arbeiten mit den Tieren angenehm®, welcher 18 % der Varianz erklart und aus
folgenden Fragen besteht:
o Behandeln von kranken Tieren
o Fangen der Tiere

SchlieBlich wurde ein Fragenkomplex zur Wichtigkeit zehn verschiedener Parameter flr eine
gute Tierhaltung im Zoofachgeschaft gestellt (Frage 20 im Fragebogen, Anhang A.1) und
diese konnten mittels Faktorenanalyse auf drei Faktoren reduziert werden:

e Faktor ,Bediirfnisse der Tiere wichtig“, welcher 36 % der Varianz erklart und aus

folgenden Parametern besteht:
o Viel Raum zur Bewegung fir die Tiere

Klima in der Unterbringung entsprechend den Anspriichen der Tiere
Ruckzug fur alle Tiere gleichzeitig mdglich
Bei sozial lebenden Tieren Kontakt zu Artgenossen mdglich
Beschaftigungsmadglichkeiten fur die Tiere
Gute Strukturierung der Unterktinfte in verschiedene Funktionsbereiche

O 0O O O O
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o Das Tierschutzgesetz und die Verordnungen

e gut einsehbare Prasentation“, welcher 13 % der Varianz erklart, und

e keine Schmerzen, Leiden, Schéaden®, welcher 10 % der Varianz erklart.
Die Ergebnisse des Parameters ,Belief in Animal Mind“ korrelierten mit dem Faktor
.Bedirfnisse der Tiere wichtig" (r = 0,232, p < 0,001), ebenso wie die Ergebnisse der
generellen Einstellung zu Tieren (= AAS; r = -0,275, p < 0,001). Dies deutet darauf hin, dass
Personen, welche die kognitiven Fahigkeiten von Tieren hdher einschatzen, ebenso wie
Personen, die einen generell gute Einstellung zu Tieren haben, die Bedulrfnisse der Tiere
bezuglich ihrer Haltung eher anerkennen.

Zusatzlich wurde mittels des TIPI (= Ten Item Personality Inventory, GOSLING et al.,
2003) die Personlichkeit der Zoofachhandlerinnen beleuchtet. Hierzu wurde die deutsche
Ubersetzung von MUCK et al. (in press) verwendet (Frage 105 im Fragebogen, Anhang A.1).

Tabelle 48: Ergebnisse zu den fiinf Personlichkeitsdimensionen der befragten
Zoofachhandlerinnen (hohere Werte bedeuten starkere Auspragung der jeweiligen
Dimension), im Vergleich mit der Literatur (MUCK et al., in press)

Personlichkeitsdimension | Mittelwert Standard- Mittelwert Standard-
abweichung abweichung
ProZoo ProZoo Muck et al. Muck et al.
Emotionale Stabilitat 4,91 1,21 5,10 1,20
Extraversion 4,74 1,47 4,87 1,21
Offenheit 4,97 1,38 5,49 0,97
Vertraglichkeit 4,63 1,41 5,20 0,95
Gewissenhaftigkeit 5,11 1,38 5,85 0,93

Wie in Abb. 44 ersichtlich streuten auch in Bezug auf die Personlichkeitsdimensionen die
Ergebnisse der befragten Zoofachhandlerlnnen stark. Im Durchschnitt schatzen sich die
Zoofachhandlerlnnen selbst als eher emotional stabil, extrovertiert, offen, vertraglich und
gewissenhaft ein (Abb. 44). Die Ergebnisse des TIPlI zeigten einen Einfluss der
Personlichkeit auf die Einstellung der Zoofachhandlerinnen zur Arbeit mit Tieren. Die
Zoofachhandlerlnnen fanden das ,Beobachten der Tiere wichtig“, wenn sie hohere Werte
bezlglich Offenheit (Openness, r = -0,147, p < 0,05), Vertraglichkeit (Agreeableness, r = -
0,158, p < 0,05) und Gewissenhaftigkeit (Conscientiousness, r = -0,123, p < 0,1) aufwiesen.
In ahnlicher Weise fanden sie den ,Kontakt mit Tieren wichtig®, wenn sie héhere Werte
bezlglich Vertraglichkeit (r = -0,200, p < 0,01), Offenheit (r = -0,184, p < 0,05),
Gewissenhaftigkeit (r = -0,171, p < 0,05) und emotionaler Stabilitdt (Emotional Stability, r = -
0,141, p < 0,1) aufwiesen.

Die Personlichkeit hatte jedoch nur bedingten Einfluss darauf, wie angenehm den
Zoofachhandlerlnnen die Arbeit mit den Tieren ist. ,Kontakt mit den Tieren ist fur
Zoofachhandlerlnnen tendenziell angenehmer, wenn sie hohere Werte bezliglich Offenheit (r
=-0,138, p = 0,1) und Vertraglichkeit (r = -0,142, p < 0,1) aufwiesen.

Keinen signifikanten Einfluss hatte die Personlichkeit darauf, ob die Zoofachhandlerinnen die
,Bedlrfnisse der Tiere wichtig“ fir eine gute Tierhaltung finden oder auf das Management
der Tierhaltung.
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Abb. 44: Ergebnisse der 5 Personlichkeitsdimensionen gemessen mit TIPI (E =
Extraversion, V = Vertraglichkeit, Z = Zuverlassigkeit, ES = Emotionale Stabilitat, O =
Offenheit)
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5. Analyse der Einflussfaktoren auf eine tiergerechte Haltung
im Zoofachgeschaft

Generell muss zu den Ergebnissen der Zusammenhange zwischen der Tierhaltung im
Zoofachgeschaft und den Managementmalinahmen sowie den Merkmalen der im
Zoofachhandel tatigen Personen angemerkt werden, dass die Korrelationskoeffizienten hier
zwar statistisch signifikant aber eher gering waren. Deshalb sind die hier angefuhrten
Einflussfaktoren sicherlich vorerst nur als erste Hinweise zu interpretieren, welche auch im
Sinne ihrer Plausibilitat diskutiert werden muissen.

Auch ist hier in Betracht zu ziehen, dass die Parameter ,Tierhaltung® aus verschiedensten
Variablen der jeweiligen Haltung zusammengesetzt wurden, ohne diese zu gewichten. Da
die Studie jedoch die erste derartige auf dem Gebiet der Tierhaltung im Zoofachhandel ist,
sind die Methoden hier noch eingeschrankt. Dennoch ergaben sich zwischen den
Parametern der Qualitat der Tierhaltung und dem Management der Zoofachgeschafte und
den dort tatigen Personen gewisse Zusammenhange, die im Folgenden als Einflussfaktoren
diskutiert werden.

5.1. Einflussfaktoren auf die Haltung von Kleinsaugern im
Zoofachgeschaft

Zoofachhandlerinnen mit besserer Tierhaltung im Bereich Kleinsduger fanden die
,Bedlrfnisse der Tiere wichtig” fur die Qualitat der Tierhaltung in ihrem Zoofachgeschaft (r =
-0,240, p < 0,01).

Je besser die befragten Zoofachhandlerinnen bei den Wissensfragen zu Kleinsdugern
abschnitten, desto besser war die Kleinsdugerhaltung im jeweiligen Geschaft (r = 0,208, p <
0,05). Dieser Effekt durfte v.a. auf dem groReren Wissen in Haltungsfragen beziiglich
Kleinsdugern beruhen (r = 0,168, p < 0,05), und weniger auf dem Wissen Uber das
Tierschutzgesetz und seine Verordnungen (kein signifikanter Zusammenhang).

Interessanterweise war die Kleinsaugerhaltung in jenen Geschaften besser, in welchen die
befragten Personen derzeit privat keine Tiere hielten (Z = -2,13, p < 0,05). AuBerdem war die
Haltung der Kleinsduger im Zoofachgeschaft tendentiell besser, wenn die befragten
Zoofachhandlerlnnen privat keine Tiere ziichten (Z = -1,90, p < 0,1).

Je mehr Personen regelmalig fur die Betreuung zur Verflgung stehen, desto héher war die
Qualitat der Kleinsaugerhaltung im jeweiligen Zoofachgeschaft (r = 0,226, p < 0,01). Je
grolker die Gesamtverkaufsflache der Zoofachgeschafte war, desto tendentiell besser war
die Kleinsaugerhaltung im Geschéft (r = 0,160, p < 0,1).

Die Kleinsaugerhaltung in den Zoofachgeschaften war auch dann besser, wenn sich bei den
befragten Zoofachhandlerinnen die Realitat des Beruf Zoofachhandlerln mit der Vorstellung,
welche sie davor davon hatten, deckte (Z = -2,03, p < 0,05). Dies dirfte v.a. darauf beruhen,
dass sich andere Personen ein falsches Bild vom Beruf der Zoofachhandlerlnnen haben und
dann eventuell vom intensiven Betreuungsaufwand der Tiere Uberrascht sind. Dazu passend
ist die Kleinsaugerhaltung im Geschaft schlechter, wenn die Arbeitsbelastung der befragten
Zoofachhandlerlnnen als hoch eingeschatzt wird (r = -0,175, p < 0,05).
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Zoofachhandler, welche von gesundheitlichen Problemen im Kleinsdugerbereich berichteten,
wiesen eine tendentiell bessere Haltung bei Kleinsdugern auf (Z = -1,72, p < 0,1). Diese
Tendenz dirfte wohl am ehesten dadurch zustande kommen, dass diese
Zoofachhandlerlnnen eher einen Blick / ein Bewusstsein fur die Erkrankungen (z.B. bei
Hamstern die Nassschwanzkrankheit) haben und diese dadurch eher erkennen bzw. als
wirkliches Problem registrieren.

Zoofachgeschafte, welche regelmalig von einem Betreuungstierarzt besucht werden,
wiesen eine tendentiell bessere Kleinsaugerhaltung auf (Z =-1,73, p <0,1).

AuRerdem war die Kleinsdugerhaltung in jenen Geschaften tendentiell besser, wo auch
Infoblatter beziglich der verkauften Tiere fur die Kunden auflagen (Z = -1,86, p <0,1).

Geschéfte, in welchen es nicht zur gangigen Praxis gehort, ungewollte Tiere
zurlickzunehmen, wiesen eine bessere Kleinsdugerhaltung im Geschaft auf (Z = -2,19, p <
0,05).

Je besser die Zoofachhandlerlnnen angaben das Tierschutzgesetz zu kennen, desto besser
war die Kleinsaugerhaltung im jeweiligen Geschaft (r =-0,197, p < 0,05).

5.2. Einflussfaktoren auf die Haltung von Voégeln im Zoofachgeschaft

Zoofachhandlerlnnen mit tendentiell besserer Tierhaltung im Bereich Voégel finden die
,Bedirfnisse der Tiere wichtig” fur die Qualitat der Tierhaltung in ihrem Zoofachgeschaft (r =
-0,163, p < 0,1). Je wichtiger die befragten Zoofachhandlerinnen den ,Kontakt mit den
Tieren® einschatzten, desto tendentiell besser war die Vogelhaltung im jeweiligen Geschaft (r
=-0,165, p<0,1).

Je mehr Personen regelmafig fur die Betreuung zur Verfliigung stehen, desto tendentiell
hoher ist die Qualitat der Vogelhaltung im jeweiligen Zoofachgeschaft (r = 0,157, p < 0,1). Je
groler die Gesamtverkaufsflache der Zoofachgeschafte war, desto besser war die
Vogelhaltung im Geschaft (r = 0,232, p < 0,05).

Zoofachhandlerlnnen, welche angaben ihren Tieren regelmaRig Vitamine zuzuflttern,
wiesen einen hdheren Prozentsatz an positiven Haltungsparametern in ihrer Vogelhaltung
auf (Z=-2,03, p<0,05).

Aulerdem war die Haltung der Vogel im Zoofachgeschaft besser, wenn die befragten
Zoofachhandlerlnnen privat keine Tiere zlchten (Z = -1,98, p < 0,05).

Geschafte, in welchen es nicht zur gangigen Praxis gehort, ungewollte Tiere
zurickzunehmen, wiesen eine bessere Vogelhaltung im Geschaft auf (Z =-2,37, p < 0,05).

Geschafte, welche schon eine Bewilligung nach § 23 TSchG haben, wiesen einen hdheren
Prozentsatz an erfullten Punkten im Bereich der Vogelhaltung auf (Z = -2,16, p < 0,05).

5.3. Einflussfaktoren auf die Haltung von Reptilien im
Zoofachgeschaft

Je wichtiger die Zoofachhandlerinnen den ,Kontakt mit Tieren* einschatzen, desto besser
war die vorgefundene Tierhaltung im Geschaft (r = -0,243, p < 0,01). In dieselbe Richtung
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deutet die Aussage, dass ,Kontakt mit Tieren“ oft gesucht wird, denn auch dann fand sich
bessere Terraristik im Geschaft (r = -0,186, p < 0,05). Dazu passend berichteten
Zoofachhandlerlnnen mit besserer Reptilienhaltung, dass ihnen der ,Kontakt mit Tieren
angenehmer* ist (r = 0,181, p < 0,05).

Zoofachhandlerlnnen mit tendentiell besserer Tierhaltung im Bereich Terraristik finden die
,Bedlrfnisse der Tiere wichtig” fur die Qualitat der Tierhaltung in ihrem Zoofachgeschaft (r =
0,171, p < 0,1). Je hoher die Zoofachhandlerlnnen die kognitiven Fahigkeiten der Tiere
einschatzen, desto tendentiell besser war die Haltung der Reptilien im Geschéaft (r = 0,144, p
=0,1).

Interessanterweise hatten Zoofachhandlerinnen, welche viele Tiere selbst ziichteten, eine
schlechtere Tierhaltung in ihrem Geschaft (r = -0,241, p < 0,01) und Zoofachgeschafte, in
welchen ein hoherer Prozentsatz der Tiere von Gro3handlern stammte, wiesen eine bessere
Terraristik auf (r = 0,210, p < 0,05).

Je mehr Personen regelmaRig fir die Betreuung zur Verfigung stehen, desto besser waren
die erhobenen Parameter der Tierhaltung im Bereich Terraristik (r = 0,270, p < 0,01). Je
groler die Gesamtverkaufsflache der Zoofachgeschéafte war, desto besser war die Terraristik
im Geschaft (r = 0,288, p < 0,01).

Wird die Terraristik von Frauen betreut, dann wurden bessere Parameter bezuglich der
Reptilienhaltung im Geschaft gefunden (Z = -2,20, p < 0,05).

Sind die befragten Zoofachhandlerinnen nicht mit Reptilien aufgewachsen, dann war die
Tierhaltung im Bereich Terraristik im Zoofachgeschaft besser (Z = -2,48, p < 0,05). Dies
kénnte eventuell darauf zurlickgefihrt werden, dass eine entsprechend Ausbildung oder die
Informationen aus der Literatur als Basis fUr die Terraristik herangezogen wurden und nicht
die ,Erfahrung® von friher. Unterstiitzt wird diese Vermutung durch die Tatsache, dass
Personen mit Tierpflegerausbildung eine bessere Terraristik in ihrem Geschaft haben (Z = -
2,48, p < 0,05).

Geschafte, in welchen es nicht zur gangigen Praxis gehort, ungewollte Tiere
zurickzunehmen, wiesen eine héhere Qualitat der Terraristikparameter auf (Z = -1,95, p <
0,05).

Es fiel aulRerdem auf, dass Geschafte welche schon eine Bewilligung nach § 23 TSchG
haben, eine bessere Terraristik aufwiesen (Z = -2,03, p < 0,05).

Auch der Geschéftstyp hatte Einfluss auf die Qualitat der Terraristik im Geschaft (Chi® =
21,88, p = 0,01): Die Reptilienhaltung in Filialen von einem internationalen Grof3konzern
schnitten am besten ab, vor den Filialen von Zoofachhandelsketten und beide waren
schnitten besser ab als die Einzelgeschafte.

5.4. Einflussfaktoren auf die Haltung von SuBwasser-Fischen im
Zoofachgeschaft

Wenn die Zoofachhandlerlnnen berichteten, dass sie die ,Tiere oft beobachten®, dann
wurden bessere Parameter bezliglich der Aquaristik im Geschéaft gefunden (r = -0,173, p <
0,05). In dieselbe Richtung deutet das Ergebnis, dass je mehr Zeitaufwand pro Tag in den
Tierbereich investiert wird, desto besser war die Fischhaltung im jeweiligen Geschaft (r =
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0,220, p < 0,01). Je wichtiger die befragten Zoofachhandlerinnen den ,Kontakt mit den
Tieren® einschatzten, desto tendentiell besser war die Aquaristik im jeweiligen Geschaft (r = -
0,136, p<0,1).

Zoofachgeschafte, welche regelmalig von einem Betreuungstierarzt besucht werden,
wiesen eine bessere Aquaristik auf (Z = -2,46, p < 0,05).

Je mehr Personen regelmafig fur die Betreuung zur Verfliigung stehen, desto tendentiell
hoher ist die Qualitat der Aquaristik im jeweiligen Zoofachgeschaft (r = 0,157, p < 0,1). Und je
alter die befragten Betreuungsperson, desto tendentiell besser war die Fischhaltung im
jeweiligen Zoofachgeschaft (r = 0,128, p < 0,1).

Geschafte, in welchen es nicht zur gangigen Praxis gehort, ungewollte Tiere
zurickzunehmen, wiesen eine tendentiell héhere Qualitat der Aquaristikparameter auf (Z = -
1,63, p=0,1).

Je besser die Zoofachhandlerlnnen angaben das Tierschutzgesetz zu kennen, desto besser
war die Aquaristik im jeweiligen Geschéaft (r = -0,165, p < 0,05).

5.5. Zusammenhange zwischen den verschiedenen Tiergruppen

Tabelle 49: Korrelationen zwischen den Parametern ,, Tierhaltung“ in den
verschiedenen Tiergruppen

KLEINSAUGER VOGEL TERRARISTIK AQUARISTIK
KI:EINSAUGER 1,000 0,211(*) 0,146(t) 0,092
VOGEL 0,211(*) 1,000 0,325(*) 0,059
TERRARISTIK 0,146(t) 0,325(**) 1,000 0,048
AQUARISTIK 0,092 0,059 0,048 1,000

* Die Korrelation ist auf dem 0,05 Niveau signifikant (zweiseitig).
** Die Korrelation ist auf dem 0,01 Niveau signifikant (zweiseitig).
t Tendenz (p <0,1)

Man sieht in der obigen Tabelle, dass gewisse Zusammenhange zwischen der Qualitat der
Tierhaltung in den einzelnen Tiergruppen bestehen. Besonders im Bereich Terraristik und
Vogel bzw. im Bereich Kleinsduger und Vogel gibt es hier positive, wenn auch geringe
Korrelationen. Der Bereich der Aquaristik steht jedoch in diesem Zusammenhang ganz flr
sich und dirfte deshalb auch teilweise anderen Anforderungen bzw. Einflussfaktoren
unterworfen sein als die Ubrigen Tiergruppen.

5.6. Zusammenfassung der wichtigsten Einflussfaktoren auf die
Qualitat der Tierhaltung in einem Zoofachgeschift

Wie schon erwahnt, sind die gefundenen Korrelationen eher gering, jedoch sind in den
verschiedenen Tiergruppen bestimmte Zusammenhdnge wiederholt aufgetreten. Daher
werden die Hinweise in Bezug auf die wichtigsten Einflussfaktoren auf die Qualitat der
Tierhaltung im Zoofachhandel hier zusammengefasst dargestellt.
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Einen entscheidenden Faktor fir die Qualitat der Tierhaltung in einem Zoofachgeschaft
dirfte die Einstellung der betreuenden Personen zur Arbeit mit den Tieren darstellen. Wenn
die Zoofachhandlerinnen die ,Bedirfnisse der Tiere wichtig” finden, d.h. deren
Anforderungen in punkto Klima, Bewegungsraum, Sozialkontakt, Rulckzugs- und
Beschaftigungsmdglichkeiten etc. anerkennen, dann findet sich in deren Geschaft eine
bessere Tierhaltung.

Wenn die Zoofachhandlerinnen den ,Kontakt mit Tieren* wichtig finden und den ,Kontakt mit
Tieren® dann auch folglich ofter herstellen (r = 0,842, p < 0,001) steigt die Qualitat der
Tierhaltung im Zoofachgeschaft.

Ein weiterer Entscheidungsfaktor scheint wie zu erwarten das Wissen uber die gehaltenen
Tiere zu sein. Je hdher das Wissen Uber die Anforderungen der Tiere an ihre Haltung bei
den Zoofachhandlerinnen ist, desto eher koénnen sie den Tieren im jeweiligen
Zoofachgeschaft ihre Bedurfnisse erfullen. Das Wissen in Gesetzesfragen ist in diesem
Zusammenhang weniger bedeutsam. Nicht nur fir die Qualitdt der Haltung der Tiere im
Zoofachgeschaft muss das Wissen der Zoofachhandlerinnen als essentiell angesehen
werden, sondern es stellt sicher auch einen Knackpunkt in Bezug auf die Beratungsqualitat
fur die Kunden dar. Uberdies kann der/die wissende Zoofachhandlerln ein guter
Multiplikator fir Wissen in punkio Heimtierhaltung sein, weil er noch immer die
Ansprechstelle Nummer eins fir die privaten Heimtierhalter scheint.

Wenig verwunderlich ist auch, dass die Qualitdt der Tierhaltung in den Zoofachhandlungen
umso hoher sein durfte, je mehr Betreuungspersonen es flr die Tiere gibt. Es scheint eine
Tatsache zu sein, dass die Tierhaltung in einem Zoofachgeschaft mit viel Aufwand
verbunden ist und deshalb nur mit entsprechendem Arbeitseinsatz auf einen guten Standard
gebracht werden kann.

Dass ein Betreuungstierarzt, welcher die Zoofachhandlung regelmaRig (auch auf3erhalb von
Krankheitsfallen) besucht, einen positiven Effekt auf die Tierhaltung im Geschaft hat, kdnnte
natirlich auf dessen kurative Tatigkeit zurlckzufihren sein, aber mehr noch kdnnte eine
gewisse Beratungstatigkeit und externe Kontrolle hier das Erfolgsrezept darstellen.

Dass Geschafte, welche ungewollte Tiere der Kunden nicht zuriicknehmen, in den
Parametern der Tierhaltung besser abschneiden, kénnte zwei Griinde haben. Einerseits
stellen Tiere, die einmal aus dem Geschaft drauRen waren, ein Gesundheitsrisiko fur die
Tiere in der Zoofachhandlung dar, und somit kdnnte dieser Parameter im Sinne eines guten
Managements der Tiere gewertet werden. Andererseits kdnnte dieser Parameter aber auch
darstellen, dass Zoofachhandlungen, welche ungewollte Tiere nicht zuricknehmen seltener
in die ,Verlegenheit® kommen, dies tun zu mussen, weil sie von Haus aus eine bessere
Beratung der Kunden durchflihren (dieser Eindruck wurde in den persénlichen Interviews
gestarkt).

Aulerdem stellte sich die Tatsache, ob privat Tiere geziichtet werden, als weiterer moglicher
Einflussfaktor dar. Dies kdnnte einerseits damit zu tun haben, dass Zoofachhandlerlnnen, die
zusatzlich noch eine Zucht betrieben, mit dem Arbeits- und Pflegeaufwand teilweise
Uberfordert sind. Andererseits kénnte dies auch daher riihren, dass oftmals die private
Tierzucht ein Hobby war, welches im Zoofachhandel als Beruf umgesetzt werden soll, womit
manche Zoofachhandlerlnnen aber nicht hinreichend zu Recht kommen dirften.

Im Bereich der Aquaristik liegen einige Einflussfaktoren wie die Anzahl der betreuenden
Personen, der Betreuungstierarzt usw. ahnlich vor. Jedoch scheint hier ganz grundsatzlich
auch einfach die Zeit pro Tag, die fur den Tierbereich aufgewendet wird, ein Knackpunkt zu
sein. Die Aquaristik ist aber nicht nur ein zeitlich aufwendig zu betreuender Tierbereich,
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sondern es ist noch ein grolkes Mall an Fachwissen von Néten, um eine Aquaristik hoher
Qualitat betreiben zu koénnen. Dies spiegelt sich z.B. darin wieder, dass altere
Zoofachhandlerlnnen (mehr Erfahrung?) eher eine bessere Fischhaltung vorwiesen. Eine
grol’e Rolle spielt aullerdem das reine Beobachten der Tiere in der Aquaristik, wodurch
Erkrankungen und andere Probleme in den Becken frihzeitig erkannt werden konnen.

Es scheint auch noch wichtig zu erwahnen, dass Persdnlichkeit (= TIPIl) und die personliche
Meinung der Zoofachhandlerinnen, wie z.B. deren generelle Einstellung zu Tieren (= AAS)
oder ihre Meinung Uber die kognitiven Fahigkeiten von Tieren (= BIM) keinen signifikanten
Einfluss auf die Qualitat der Tierhaltung in den Zoofachgeschaften hatten.
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6. Empfehlungen fir die Optimierung der Qualitat der
Tierhaltung im Zoofachhandel

6.1. Empfehlungen fiir das Management der Tierhaltung im
Zoofachhandel

Basierend auf den Ergebnissen zu den Einflussfaktoren auf die Qualitat der Tierhaltung
(Kapitel 5.6.) und den dadurch gewonnenen Hinweisen wurde folgende Liste mit
Empfehlungen fir eine Verbesserung des Tierschutzes in Zoofachhandlungen erstellt:

e Haltungsanspriche der Tiere als wichtigen Faktor fur deren Wohlbefinden
anerkennen

e Wissen Uber die Tierhaltung vermehren

e Sich Zeit nehmen und die Tiere beobachten

e Mehrere Personen fur die Betreuung der Tiere einsetzen (allein ist man bei
entsprechend groRer Tierhaltung mit der Pflege der Tiere eher tberfordert)

e Kooperation mit einem Betreuungstierarzt eingehen, welcher regelmafig auch ohne
Bedarfsfall die Tiere und die Haltung kontrolliert

e Ungewollte Tiere von den Kundinnen oder anderen Personen nicht zurtck-
/ annehmen (Infektionsrisiko) bzw. durch gute Beratung solche Falle von Haus aus
minimieren

6.2. Empfehlungen fiir die Haltung von Tieren im Zoofachhandel

Aufgrund der vorrangigsten Schwachstellen werden hier die fur die einzelnen Tiergruppen
kritischen Punkte zusammengefasst dargestellt. Diese Auflistung erhebt keinen Anspruch auf
Vollstandigkeit bezlglich der relevanten Haltungsempfehlungen, sondern enthalt nur die fir
die jeweilige Tiergruppe wichtigsten, weil in der vorliegenden Studie am wenigsten im
Zoofachhandel erfilllten Punkte. Es gab jedoch auch in anderen Haltungsbereichen immer
wieder Mangel, weshalb die teilnehmenden Zoofachhandlerinnen ein spezifisches Feedback
fur ihr eigenes Geschaft erhalten, um gezielt an der Optimierung arbeiten zu kénnen.

6.2.1. Empfehlungen fiir die Haltung von Kleinsaugern im Zoofachhandel

Problematisch in der Haltung von Kleinsaugern waren v.a. Bereiche der Ausstattung und
Vergesellschaftung, welche den Tieren ein artgerechtes Verhalten ermoglichen sollen.
Deshalb werden folgende Mallnahmen zur Verbesserung vorgeschlagen:

e Ausreichend Rickzugsmadglichkeiten anbieten
Die Unterkiinfte vor Hineingreifen durch Kundinnen sichern
Beleuchtung dem Aktivitatsrhythmus der Tiere anpassen
Tieren mit permanent wachsenden Zahnen geeignetes Nagematerial anbieten
Passende Klettermdglichkeiten anbieten
Sofern fir die Tierart erforderlich geeignetes Sandbad anbieten
Nur tierschutzgerechte Laufrader anbieten
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e Fir grabende Tiere entsprechendes Einstreumaterial mit entsprechender
Einstreutiefe anbieten

Sozial lebende Tierarten in Paaren oder Gruppen halten

Solitar lebende Arten ab entsprechendem Alter einzeln halten

Kaninchen und Meerschweinchen nicht gemeinsam halten

Mindestanforderungen bei Abmessungen der Unterkinfte einhalten

6.2.2. Empfehlungen fiir die Haltung von Voégeln im Zoofachhandel

Die Problembereiche der Vogelhaltung lagen v.a. in gesundheitlichen Aspekten, weshalb
folgende MaRnahmen zur Verbesserung vorgeschlagen werden:
e Taglich frisches Wasser und Futter anbieten
Mehrere Futter- und Wasserbehalter pro Unterkunft
Grit in einer Schale anbieten
Einstreu sauber halten, 6fter reinigen
Sitzstangen primar aus Naturasten , eventuell aus Holz, anbieten
Den Durchmesser der Sitzstangen der Grofle der gehaltenen Végel anpassen
Keine Spiegel oder Plastikvogel in den Unterkiinften
Méglichst Nist- oder Schlafmdglichkeiten anbieten
Bademdglichkeit anbieten
Geeignete Beleuchtungskoérper wahlen (Stroboskopeffekt vermeiden)
Mindestanforderungen bei Abmessungen der Unterkiinfte einhalten

6.2.3. Empfehlungen fir die Haltung von Reptilien im Zoofachhandel

Hauptsachliches Problemfeld in der Terraristik ist das passende Mikroklima in den
Unterklnften, weshalb folgendes Vorgehen zur Verbesserung vorgeschlagen wird:
e Mindestabmessungen der Terrarien einhalten
Die Unterkiinfte mdglichst bepflanzen
Versteckmoglichkeiten anbieten
Auf geeignete Beliiftung achten
Messgerate flir Temperatur und relative Luftfeuchtigkeit vorsehen

6.2.4. Empfehlungen fiir die Haltung von Fischen im Zoofachhandel

Primares Problem im Bereich Aquaristik stellt mit Sicherheit die Fisch-Gesundheit dar,
weshalb folgende Mal3nahmen zur Verbesserung vorgeschlagen werden:
e Teilwasserwechsel (ca. 30 %) in den Becken mindestens einmal wdchentlich
e Ausstattung der Becken optimieren: Rickzugsmaoglichkeiten, Bepflanzung
e Zur Qualitatssicherung Kontrolle der Temperatur taglich, Kontrolle der Ubrigen
Wasserparameter 14-tagig
¢ Mindestabmessungen der Becken einhalten
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7. Darstellung der Beratungstatigkeit im Rahmen von ProZoo

7.1. Personliches Feedback an die teilnehmenden Zoofachgeschafte

7.1.1. Personliches Feedback an die teilnehmenden Zoofachgeschafte in
Wien und Niederdsterreich (Modul 2)

Im Herbst 2007 wurde allen Zoofachhandlerinnen, welche in Modul 2 teilgenommen hatten,
ein ausfuhrliches Feedback zu allgemeinen tierschutzrechtlich gesetzlich geregelten
Bereichen und speziell zur Tierhaltung in ihrem Geschaft im Hinblick auf § 31 des TSchG,
die TH-GewV und die 2. THV gegeben.

Die Ruckmeldung Uber das personliche Abschneiden erfolgte an alle Teilnehmerinnen in
schriftlicher Form (per Post) und bestand aus einem allgemeinen Feedback (Anhang A.6)
und je nach Tierrepertoire einem speziellen Feedback fir jede Tiergruppe (Kleinsduger —
Anhang A.7, Vogel — Anhang A.8, Terraristik — Anhang A.9, Aquaristik — Anhang A.10). Die
jeweiligen Tabellen fir die einzelnen Tiergruppen enthielten neben den untersuchten
Parametern, den zutreffenden gesetzlichen Bestimmungen (genaue
Paragraphen / Gesetzesstellen und Wortlaut) und dem persoénlichen Ergebnis des einzelnen
Zoofachgeschafts auch das Durchschnittsergebnis aller untersuchten Geschafte (inkl.
Bandbreite [= Minimum und Maximum] der Ergebnisse zum jeweiligen Parameter). Es wurde
den Teilnehmerinnen also ein direkter Vergleich mit ihren Kolleglnnen in Wien und
Niederosterreich ermoglicht, und sie konnten demnach gut nachvollziehen, wo sie im
Vergleich mit anderen in den einzelnen Punkten ihrer Tierhaltung stehen und welche
Teilbereiche der Tierhaltung die Knackpunkte in ihrem eigenen Geschéft sind.

Im Anschluss an das Feedback eingehende An- und Rickfragen wurden von den
Mitarbeiterinnen des Teams ProZoo unverzlglich telefonisch oder per Email bearbeitet.

7.1.2. Personliches Feedback an alle teilnehmenden Zoofachgeschafte
im gesamten Bundesgebiet (Abschlussfeedback)

Im Anschluss an den vorliegenden Endbericht werden alle Teilnehmerlnnen aus dem
gesamten Bundesgebiet ein noch ausfihrlicheres Feedback der Ergebnisse des
Forschungsprojekts ProZoo erhalten. Dieses wird einerseits wieder die Darstellung der
erweiterten Ergebnisse bezlglich Tierhaltung und Management in den untersuchten
Zoofachhandlungen und das dazugehdérende eigene Abschneiden im jeweiligen Parameter
enthalten. Andererseits wird es aber auch die Analyse der Zusammenhange und Einflisse
verschiedener Parameter auf die Tierhaltung im Zoofachgeschéaft darstellen. Somit werden
den Zoofachhandlerlnnen Informationen Uber modgliche Schwachstellen aufgezeigt.
AbschlieRend wird das Feedback eine Liste von vorrangigen Verbesserungsvorschlagen
enthalten, welche den teilnehmenden Zoofachhandlerinnen zur Optimierung ihrer
Tierhaltung an die Hand gegeben werden sollen (Entwurf fir das Abschlussfeedback anhand
der Kleinsauger in Anhang A.11).
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7.2. andere Beratungstatigkeiten im Rahmen des Projekts ProZoo

Da sich im Rahmen des Forschungsprojekts ProZoo einige verbreitete Probleme flr die
Tierhaltung im Zoofachhandel herauskristallisierten, wurden in Zusammenarbeit mit
Expertinnen Merkblatter erstellt, welche in den Zoofachgeschaften in Form der Info-Mappe
ProZoo ausgeteilt wurden.

Tabelle 50: Merkblatter der Info-Mappe ProZoo

Thema Autoren

Nassschwanzkrankheit C. Schmied, F. Kiinzel Anhang A.12
Weilpunktchenkrankheit E. Licek, O. Hochwartner Anhang A.13
Koi-Herpervirus-Infektion E. Licek, T. Weismann, O. Hochwartner Anhang A.14
Krebspest G. Hochwimmer, E. Licek Anhang A.15

Daruber hinaus wurden die Zoofachhandlerlnnen selbstverstandlich bei Bedarf direkt via
Telefon, Email oder personliche Treffen beraten. Z.B. trat eine Zoofachhandelskette an
das Projekt-Team heran, um sich in Fragen von tierschutzgerechtem Zubehoér beraten zu
lassen. Eine weitere Zoofachhandelskette diskutierte vor der Neueroéffnung einer Filiale die
Plane fir die Tierhaltungsanlagen mit den Projektbearbeiterinnen.

Auch Amtstierarzte suchten den Kontakt zu den Projektbearbeiterinnen, um heikle Fragen
der Kontrolle von Zoofachhandlungen zu diskutieren. Diese Kontaktaufnahme von Seiten der
Amtstierarzte war ein Mitgrund fiir die Erarbeitung eines Fragebogens flir im Zoofachhandel
tatige Kontrollorgane (siehe Kapitel 8), um deren Sichtweise und Bedurfnisse in den Bericht
und speziell in die Entwicklung der Checkliste fur Kontrollorgane einflieRen zu lassen.
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8. Ergebnisse der Osterreichweit durchgefiihrten Befragung
von Kontrollorganen des Zoofachhandels

Die fir Kontrollen des 0sterreichischen Zoofachhandels zustandigen Kontrollorgane /
Amtstierarztinnen wurden mittels eines ausgesandten Fragebogens (Anhang A.16) beziglich
ihrer Erfahrungen im Rahmen der Kontrolltatigkeit und mdglicher kritischer Punkte flr den
Vollzug befragt. Die Ergebnisse dieser Befragung sind bei der Erstellung der Checklisten fur
Kontrollorgane eingeflossen.

Die nachfolgende Auswertung bezieht sich auf 33 Rickmeldungen (Verteilung nach
Bundeslandern: St (10), T (5), OO (5), S (4), NO (5), B (1), V (1), K (2), W (0)). Die Auskunft
gebenden Kontrollorgane fuhren seit durchschnittich 5 Jahren (Min: 1,5; Max: 30) ihre
Tatigkeit aus und kontrollieren jahrlich im Schnitt 3 Zoofachhandlungen (Min:1; Max: 10).

Die Fragen gliederten sich in die Bereiche 1) Auslegung / Uberpriifbarkeit von
Gesetzesstellen, 2) Abfrage von Praferenzen / Art der Uberprifung sowie 3) Bedarf nach
Hilfestellung.

8.1. Auslegung / Uberpriifbarkeit von Gesetzesstellen

63,6 % der Kontrollorgane bejahten, dass § 4 (6) der TH-GewV (Die Beleuchtung in den
Tierunterkiinften hat dem artgeméafen Tag-Nacht-Rhythmus der Tiere zu entsprechen.)
Uberprifbar sei, in dem 94,7 % von ihnen die zustandige Person im Zoofachhandel befragen,
die Restlichen diverse Uberprifungen durchfiihren (z.B. Kontrolle von Zeitschaltuhren,
Aufzeichnungen). Jedoch ist fir 36,4 % der Kontrollorgane dieser Punkt nicht tGberprifbar.

Einen wesentlichen Punkt stellt § 4 (6) der TH-GewV dar, gemal welchem in Rdumen mit
Vogelhaltung keine Beleuchtungskérper verwendet werden diirfen, die bei den Végeln einen
Stroboskopeffekt bewirken, da Voégel im Gegensatz zum Menschen hdhere
Flickerfrequenzen wahrnehmen, jedoch konventionelle Leuchtstoffrohren auf den
Wahrnehmungsbereich des Menschen ausgerichtet sind (weiterfiihrende Literatur:
STEIGERWALD, 2006). 62,5 % der Kontrollorgane gaben an, diesen Punkt tberprifen zu
konnen; davon ein Viertel ausschliellich mittels Befragung der vor Ort tatigen Person, ein
Viertel durch Begutachtung der Leuchtkdrper, ev. Uberpriifung von technischen
Beschreibungen und die Halfte gab an, sowohl das Tool der Befragung als auch die
Gegebenheiten tatsachlich zu dberpriufen. 37,5 % verneinten die Maoglichkeit einer
Uberpriifung, mit der Begriindung, dass weder geeignete Messgeréte noch die erforderlichen
Fachkenntnisse vorhanden seien und man sich auf Aussagen der befragten Personen nicht
100%ig verlassen kénne. 3 % (entspricht einer Person) waren mit diesem Thema in ihrer
Kontrolltatigkeit noch nicht konfrontiert worden.

Zu wissen, ob es sich z.B. bei Vdgeln oder Reptilien um Wildfange handelt, ist insofern
relevant, da im Zoofachhandel gemafl § 5 (6) der TH-GewV ausschliel3lich Nicht-Wildfénge
von Séugetier, Vogel und Reptil unter Bedingungen einer kurzfristigen Haltung gehalten
werden dirfen. Gut 56,3 % der Kontrollorgane bejahten die Uberpriifbarkeit durch Befragung
der zustandigen Person und / oder das Vorfinden einer entsprechenden Kennzeichnung der
Tiere, wohingegen 43,8 % diesen Punkt fur nicht Gberprifbar hielt.
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In den Augen der meisten Kontrollorgane (81,8 %) ist § 6 (1) der TH-GewV (Tiere sind vor
stérkeren Artgenossen und Beutegreifern zu schiitzen) dann erfiillt, wenn der Zoofachhandel
konkurrierende Artgenossen raumlich trennt, ausreichende Rickzugsmadglichkeiten anbietet
und / oder Sichtschutz vorsieht. Fir zwei der Befragten war dieser Punkt de facto nicht
Uberprufbar bzw. forderten eine néhere Erlduterung dieses Paragrafen.

§ 6 (4) der TH-GewV behandelt den Punkt ,Schaustellung von Tieren im Schaufenster”.
Jedoch findet sich keine nahere Definition des Schaufensterbereiches. Wie definiert ein
Kontrollorgan den ,Schaufensterbereich“? 9,1 % verstehen darunter den Bereich, der 1 bis 5
Meter tief in das Geschaft reicht. Flir 30,3 % ist es der Bereich den das Fenster abschlieflt.
42,4 % definieren diesen als jeglichen Bereich, der von auflen direkt einsehbar ist. Eine
Person merkte an, dass hierbei Rechtsunsicherheit besteht.

Die Frage, ob den Kontrollorganen im Laufe lhrer Kontrolltatigkeit im Zoofachhandel Tiere,
die ihrer Art nach fiir die Tierhaltung nicht geeignet sind (Haltungsverbot gemafR § 7 (1) der
TH-GewV), bereits untergekommen sind, beantworteten bis auf zwei Person alle mit nein.
Eine der beiden Personen gab zu bedenken, dass trotz der Zulassung zur Haltung mancher
Reptilien oder Papageien gemal 2. THV eine tiergerechte Haltung in der Praxis oft nicht
umgesetzt werden kann und man diesen Punkt durchaus kritischer betrachten sollte.

Gemal § 7 (3) der TH-GewV dlirfen Reptilien erst zum Verkauf angeboten werden, wenn
eine Gewbhnung an die Futteraufnahme im kiinstlichen Lebensraum erfolgt ist und die Tiere
futterfest sind. 65,6 % der Kontrollorgane verneinten die Uberprifbarkeit, wohingegen fir
34,4 % dies machbar ist, indem man sich auf Befragung der die Tiere betreuenden Person
stiitzt oder stichprobenartig Tiere bei der Futteraufnahme beobachtet.

§ 9 (1) Z 4 der TH-GewV fordert als nachzuweisende Fachkenntnisse (als eine Mdglichkeit
unter andern) eine mindestens einjéhrige einschldgige, im Umgang mit lebenden Tieren
bestehende Tétigkeit. Die Kontrollorgane wurden nach ihrer Auslegung befragt. 48,2 %
verstanden darunter eine Tatigkeit in einem Zoofachhandel, welche die Betreuung und
Pflege der Tiere beinhaltete (z.B. als Lehrling, Angestellter). 34,5 % lieBen generell eine
Tatigkeit, die den Umgang mit Tieren betraf, zu. Fir 17,2 % bedurfte es jedenfalls eines
Nachweises in Form eines Zeugnisses, Diploms. Es wurde auch angemerkt, dass diese
Formulierung kaum zu interpretieren sei.

In Kleinsaugerunterkiinften muss ein ausreichender Luftaustausch gesichert sein (Punkt 1.5.
der Anlage 2 der Th-GewV). Gefragt wurde, ob somit geschlossene Terrarien fir die
Haltung von Kleinsdugern geeignet seien, und es wurden drei Antwortalternativen
angeboten. 41,9 % bejahten, dass es ausreiche, wenn die Terrarienwand oder der
Terrariendeckel Gitternetzteile aufweise. Fir 41,9 % haben sowohl die Terrarienwand als
auch der Terrariendeckel Gitternetzteile aufzuweisen und 15,2 % lehnten die Haltung von
Kleinsaugern in geschlossenen Terrarien ab. Eine Person gab an, dass hierbei
Schulungsbedarf besteht.

Kéfige von Papageienviégeln miissen querverdrahtet sein (2.1.2. Anlage 2 TH-GewV).
87,9 % gaben einheitlich an, dass es sich hierbei um ein Gitter bestehend aus horizontalen
und vertikalen Staben handelt und eine alleinige vertikale Verdrahtung diesen Punkt nicht
erfullt. Zwei Personen konnten diese Frage nicht beantworten und eine rief nach Schulung.

Entsprechend Punkt 2.4.3. der Anlage 2 der Th-GewV ist Grit als Verdauungshilfe
anzubieten, wobei die Darreichungsform nicht geregelt ist. Fir 51,5 % der Kontrollorgane ist
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es erforderlich, Grit in einem separaten Gefald anzubieten, fur 36,4 % nicht. 12,1 % waren
sich nicht schlissig.

8.2. Abfrage von Priferenzen / Art der Uberpriifung

Gewerbetreibende haben fir alle in ihrem Geschéft zum Verkauf angebotenen Tierarten
entsprechende Merkblétter flir den Kunden bereitzuhalten (§ 8 der TH-GewV). Erhebungen
im Rahmen des Projektes ProZoo =zeigten, dass diese von Zoofachhandlung zu
Zoofachhandlung teils sehr unterschiedlich gestaltet sind. 93,9 % der Kontrollorgane
befirworten Osterreichweit einheitlich gestaltete Merkblatter.

66,7 % der Kontrollorgane stimmten zu, dass die Angabe der Mindestabmessungen in
Tierkorperlange fir die (kurzfristige) Haltung von Saugetieren und Reptilien im ZFH fir ihre
Kontrolltatigkeit praktikabel ist. 21,2 % verneinten und 12,1 % konnten dazu keine Angabe
machen.

Die Alternative ,Végel mit Wasser bespriihen” des Punktes 2.6. der Anlage 2 der TH-GewV
ist fir 21,2 % nicht Uberpriifbar. 48,5 % fiihren eine Uberpriifung durch, indem sie sich die
Sprihutensilien vorzeigen bzw. das Bespriihen demonstrieren lassen. 9,1 % verlassen sich
auf die Auskunft der zustandigen Person. Weitere 9,1 % betrachteten die Alternative
Besprihen nicht als ausreichend und forderten jedenfalls eine Bademdglichkeit fir die Vdgel
bzw. dass Bad und Bespruhen durchgefuhrt werden. Eine Person gab an, dariber nicht
informiert gewesen zu sein.

Nur 29 % der Kontrollorgane Uberprifen im Zoofachhandel Wasserparameter von Aquarien
(primar Temperatur; wenige auch weitere Parameter wie pH, Nitrat, Nitrit, Wasserharte),
wobei sich gut die Halfte die KontrollmalRnahmen vom Zoofachhandler vorflihren I[asst.
67,7 % gaben an die Temperatur, 51,6 % die relative Luftfeuchtigkeit in Terrarien zu
Uberprifen. 9,1 % (entspricht 3 Personen) begrindeten das Nicht-Durchfihren mit dem
Fehlen von geeigneten Messgeraten. Beleuchtungskérper in Unterkiinften von Reptilien
werden von Kontrollorganen primar grobsinnlich visuell sowie anhand der Herstellerangaben
Uberprift. 2 Personen gaben an, dass dieser nur eingeschrankt bis gar nicht Uberprufbar ist
und eine Person sah darin Schulungsbedarf.

Die Uberprifbarkeit, ob es sich bei Reptilien um Wildfange oder Nachzuchten handelt, ist fiir
24,2 % nicht gegeben. Gefordert wird eine verbindliche Kennzeichnung der Tiere. 63,6 %
lassen sich entsprechende Dokumente (CITES-Papiere, Kaufunterlagen) vorlegen und
fihren anhand dieser Unterlagen die Uberpriifung durch. 4 Personen gaben keine Auskunft.

Als nicht Uberprifbar wurden von den Befragten u.a. folgende Punkte genannt: § 5 Abs. 1
Ziffer 1; § 5 Abs. 1 Ziffer 3 u. 5; jegliche Punkte, die nur mittels Befragung der zustandigen
Person eruierbar sind; §6(2) — Definition ,nachteilige Beeinflussung®, wann beginnt diese;
§7(4): ein ,begriindeter Ausnahmefall* ist im Nachhinein nicht kontrollierbar;

8.3. Bedarf nach Hilfestellung

87,9 % der Kontrollorgane wirden es begrifRen, wenn fir den Bereich Zoofachhandel
Handbicher und Checklisten zur Selbstevaluierung des Tierschutzes, ahnlich wie jene fur
den landwirtschaftlichen Bereich, zur Verfugung stehen wirden. 12,1 % lehnen diese Idee
ab.
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62,6 % der Auskunft gebenden Kontrollorgane wirden die Einfihrung eines Labelsystems
zur Auszeichnung guter Zoofachgeschafte, vergeben und kontrolliert von einer
unabhangigen Stelle, begrifien. Wohingegen 18,8 % ein solches ablehnen wirden. 18,6 %
waren sich unschlussig.

Das Weiterbildungsangebot fur die Kontrolltatigkeit im Zoofachhandel finden nur 12,1 % der
Befragten ausreichend. Fir 81,8 % ist dieses ungenigend. 6,1 % konnten dazu keine
Aussage machen. Besonders flr die Bereiche Haltungsanspriiche und Tiererkennung von
exotischen Kleinsaugern, Reptilien, Végeln, Amphibien und Wirbellosen wie auch Terrarien-
und Aquarientechnik wurde Bedarf an Weiterbildungsangeboten genannt.

8.4. Fazit der Befragung

Die Ergebnisse dieser Befragung weisen auf mdgliche Schwierigkeiten im Vollzug hin.
Einerseits sind manche Punkte nicht oder nur schwer Uberprifbar, andererseits werden
Gesetzesstellen von den Kontrollorganen unterschiedlich verstanden und ausgelegt. Bei
einigen Punkten sind die Kontrollorgane mehr oder weniger auf die Aussage der im
Zoofachhandel tatigen Person angewiesen. Unabhangig von den tatsachlichen
Gegebenheiten wird ein Grolteil der befragten Personen die Erflillung des jeweiligen
Punktes bestatigen. Die tatsachlichen Verhaltnisse sind dadurch jedoch nicht objektiv
Uberprift. Obwohl der Vollzug den Landern vorbehalten ist, sollte auf eine einheitliche
Auslegung und Uberpriifung der gesetzlichen Vorgaben geachtet werden. Keinesfalls auBer
Acht lassen darf man den Wunsch nach mehr WeiterbildungsmaRnahmen und
Hilfestellungen (z.B. Checklisten) flr im Zoofachhandel tatige Kontrollorgane. Da ein Grofteil
der Kontrollorgane nur wenige Geschafte im Jahr zu kontrollieren hat, der Aufwand, sich
fachlich auf diesem vielfaltigen Gebiet weiterzubilden jedoch nicht unerheblich ist, wie auch
die praktische Erfahrung auf diesem speziellen Sektor oft ungeniigend ist, ware es
Uberlegenswert, spezifisch ausgebildete Kontrollorgane bezirks- / landerubergreifend
einzusetzen.
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9. Checklisten zur Evaluierung der Tierhaltung im
Zoofachhandel

Ein wichtiger Output des Projektes ProZoo soll die Erstellung von Checklisten zur
einheitlichen Evaluierung der Tierhaltung in den Zoofachgeschéften sein. Aus diesem Grund
wurde an der Entwicklung einer solchen Checkliste flr die Selbstevaluierung durch die
Zoofachhandlerlnnen gearbeitet. AuRerdem wurde der Entwurf der Checkliste vor Abschluss
des Projekts an einigen Zoofachhandlerlnnen gestestet und aufgrund des schriftlichen
Feedbacks der Probanden Uberarbeitet. Schliellich wurde basierend auf dieser Checkliste
auch eine solche fiir die amtliche Kontrolle der Tierhaltung im Zoofachhandel entworfen.

9.1. Checkliste zur Selbstevaluierung der Mindestanforderungen flir
die Haltung von Tieren im Zoofachhandel inkl. Testphase

Im Rahmen des Projekts wurde eine Checkliste zur Selbstevaluierung der
Mindestanforderungen fir die Tierhaltung im Zoofachhandel auf Basis der
tierschutzrechtlichen Regelungen (TSchG, TH-GewV, 2. THV) erstellt. Sie fasst die
Regelungen zu allgemeinen Anforderungen und zu den verschiedenen Tiergruppen knapp
und Ubersichtlich zusammen. Die Checkliste ist so aufgebaut, dass Mangel in der
Tierhaltung herausstechen (Antwort ,nein®). Die in Modul 2 entworfene Checkliste fur die
Selbstevaluierung wurde in Modul 3b an freiwilligen Test-Zoofachhandlerlnnen in Wien und
Niederosterreich erprobt. Diese wurden im Anschluss Uber die Praktikabilitdt der Checklisten
befragt (Feedback-Fragebogen siehe Anhang A.17). Probleme bei der Verwendung der
Checkliste in der Praxis und zusatzliche Hinweise wurden bei der Verbesserung des
Entwurfs berlcksichtigt. Somit wird im vorliegenden Endbericht eine effektive und
anwenderfreundliche Checkliste zur Selbstevaluierung (siehe Anhang A.18) zur Verfiigung
gestellt, welche die Zoofachhandlerinnen im. Rahmen der Qualitatssicherung ihrer
Tierhaltung einsetzen kénnen.

Aulerdem soll die regelmafige Verwendung der Checkliste den Zoofachhandlerinnen auch
Sicherheit in Bezug auf amtliche Kontrollen vermitteln (siehe Punkt 9.2.).

9.2. Entwurf einer Checkliste zur Evaluierung der
Mindestanforderungen fiir die Haltung von Tieren im
Zoofachhandel durch amtliche Kontrollorgane

Die Osterreich weit durchgefiihrte Befragung von Kontrollorganen des Zoofachhandels
(siehe Kapitel 8) ergab, dass 87,9 % der Befragten das Vorliegen einer Checkliste zur
Unterstiitzung ihrer Kontrolltatigkeit begriifien wirden. Bei der Erstellung dieser Checkliste
wurden die im Zuge der Entwicklung der Checkliste zur Selbstevaluierung der Tierhaltung fir
den Zoofachhandel gewonnenen Erkenntnisse berlcksichtigt. Der Entwurf dieser Checkliste
findet sich unter Anhang A.19.

Diese Checkliste dient zur Unterstiitzung der in der Kontrolle des Zoofachhandels mit
Lebendtierhaltung tatigen Kontrollorgane. Darlber hinaus kann die Verwendung einer
standardisierten Checkliste im gesamten Bundesgebiet zu einer Vereinheitlichung der
amtlichen Kontrollen des Zoofachhandels fiihren, ohne dass dadurch die Expertise des
einzelnen Kontrollorgans in den Hintergrund gedrangt wird. Laut Aussagen von
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Zoofachhandlerlnnen, welche in mehreren Bezirken / Bundeslandern Filialen haben, waren
die Anforderungen der Kontrollorgane bzw. die Auslegung mancher Gesetzesstellen durch
Amtstierarzte bisher meist sehr unterschiedlich. Diese Tatsache ist auch durch das
Umfrageergebnis (Kapitel 8) bestatigt worden. Um dies zu vermeiden, bedarf es der
Entwicklung eines Handbuches, in Anlehnung an die bereits Existierenden fur den
landwirtschaftlichen Bereich, welches eine einheitliche Auslegung zumindest der
problematischen Gesetzesstellen vorgibt.

Nur so kann kunftig eine ,Ungleichbehandlung® hintangestellt werden. Auch den
Kontrollorganen wirde somit mehr Rechtssicherheit gegeben werden.

Empfehlung ProZoo: bei der Festlegung einer einheitlichen Auslegung von Gesetzesstellen
im Zuge der Entwicklung des vorgeschlagenen Handbuches bedarf es der Einbindung
entsprechender Rechtsexperten sowie der betroffenen Kontrollorgane (z.B. Bildung einer
Arbeitsgruppe). Nur wenn alle Sichtweisen zusammengetragen werden, kann eine
befriedigende Lésung gefunden werden.
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10. Umzusetzende Punkte sowie zukunftige

Forschungsfragen im Bereich Zoofachhandel

Basierend auf den Ergebnissen des vorliegenden Forschungsprojektes wird die Umsetzung
folgender Punkte empfohlen:

1)

2)

3)

4)

5)

Uberarbeitung der TH-GewV sowie der 2. THV. Hierbei sind fehlende Angaben zu
erganzen, z.B. fehlt in Anlage 1 der 2. THV die Mindestgehegehdhe von Mauseartigen
(Punkt 7.5.4.) oder von Tanreks (Punkt 7.3.2.); Mindestanforderungen an die Versorgung
mit Futter und Wasser sind bei allen in der TH-GewV gelisteten Tierarten anzufiihren
(aktuell fur Kleinsduger und Vdgel angeflihrt, jedoch nicht bei Hund und Katze); da in
Anlage 1 der TH-GewV bei den Reptilien in bodenlebende und kletternde
Schlangen / Echsen unterschieden wird, bedarf es einer expliziten Kategorisierung dieser
Tiere in der 2. THV; Angaben zu Mindestabsetz- und Mindestabgabealter (bis dato nur
bei Hund und Katze angegeben); in Anlage 5 der 2. THV ist z.B. bei den Saugschmerlen
keine MindestaquariengroRe angegeben. Missverstandliche Angaben muissen geklart
bzw. prazisiert werden (z.B. Meerschweinchen und Kaninchen nur gemeinsam mit
Artgenossen in einer Gruppe; Material der Sitzstangen fur Vogel fir die Haltung im
Rahmen der gewerblichen Tatigkeit nicht geregelt). Darlber hinaus bedlrfen die
einzelnen Punkte einer kritischen Durchsicht hinsichtlich der tatsachlich praktischen
Uberpriifbarkeit im Zuge einer amtlichen Kontrolle (z.B. tagliche Betreuung, Bespriihen
von Vogeln als Alternative zur Bademoglichkeit, Tag-Nacht-Rhythmus gewahrleistet,
Haufigkeit der Kontrolle von Wasserparametern).

Entwicklung eines Handbuchs Zoofachhandel. Aktuell besteht das Problem, dass
manche Gesetzesstellen unterschiedlich ausgelegt  werden. Um eine
Ungleichbehandlung der Zoofachhandlungen bei amtlichen Kontrollen hintanzustellen
sowie den Kontrollorganen selbst mehr Rechtssicherheit zu geben, wird die Entwicklung
eines Handbuches in Anlehnung an die bereits fir den landwirtschaftlichen Bereich
existierenden empfohlen.

Kontrollen im Zoofachhandel von speziell ausgebildeten Kontrollorganen
durchfiihren lassen. Ein Grofteil der Kontrollorgane hat nur wenige Geschafte im Jahr
zu kontrollieren, und zumeist macht diese Tatigkeit nur einen Bruchteil des eigentlichen
Arbeitsgebietes des Kontrollorganes aus. Der Aufwand, sich fachlich auf diesem
vielfaltigen Gebiet weiterzubilden, ist jedoch nicht unerheblich, wie auch die praktische
Erfahrung auf diesem speziellen Sektor oft ungenugend ist. Somit kann es leicht zu einer
Uberforderdung der Kontrollorgane kommen. Aus besagten Griinden waére es
Uberlegenswert, spezifisch ausgebildete Kontrollorgane bezirks- / landertbergreifend
einzusetzen.

Verkaufsverbot von tierschutzwidrigem Zubehoér. Es wird dringend empfohlen,
Zubehor, welches fur das Tier eine Gefahr darstellt, mit einem Verkaufsverbot zu
belegen. Der Markt bietet genligend Alternativen (z.B. verletzungssichere Laufrader;
geeignetes Vogelspielzeug anstelle von Spiegel und Plastikvogel). Die Diskrepanz, dass
in der Heimtierhaltung bei z.B. Végeln Sitzstangen aus Holz oder Asten gefordert sind, im
Verkauf aber nach wie vor Sitzstangen angeboten werden, die diesen Anforderungen
nicht entsprechen, ist zu 16sen.

Schaffung eines Labels / Giitesiegels zur Auszeichnung guter Zoofachgeschifte.
Der Grofdteil der befragten Zoofachhandlerlnnen wie auch die Mehrheit der befragten
Kontrollorgane befiirwortete die Etablierung eines solchen Labels / Gutesiegels, welches
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von einer unabhangigen Stelle zu vergeben und zu kontrollieren ware. Dieses wirde
nicht nur den Zoofachhandlerinnen einen Anreiz geben, z.B. die Tierhaltung im Geschaft
zu optimieren — zumal daraus ein Wettbewerbsvorteil gegentber der Konkurrenz erhofft
werden kann — sondern auch den Konsumentinnen bei der Wahl ihres
Zoofachgeschaftes eine Entscheidungshilfe geben. Eine Mdglichkeit ware, den Anreiz
eines solchen Labels, welches die Einhaltung hdéherer Tierschutzstandards als die
Mindestanforderungen fordert, zu erhdéhen, indem es an den Erhalt von Fdérderungen
gekoppelt wird, wie dies in der Landwirtschaft bereits Ublich ist.

6) Wissenstransfer. Die Erkenntnisse aus diesem Forschungsprojekt haben unbedingt in
die Aus- und Weiterbildungsprogramme von Zoofachhandlerinnen und Kontrollorganen
einzuflieRen. Fir beide Gruppen ist ein entsprechendes Weiterbildungsangebot zu
schaffen bzw. das bestehende entsprechend auszubauen. Nicht aufer Acht gelassen
werden darf in diesem Zusammenhang der Konsument, welcher auch in den grof3
angelegten Wissenstransfer bzgl. Heimtierhaltung einbezogen werden muss. Nur
wissende Konsumentlnnen kénnen entsprechende Standards bzgl. Tierhaltung oder
angebotenem Zubehor einfordern und schlieBlich in der privaten Heimtierhaltung
umsetzen.

Aus der breit angelegten Untersuchung im Rahmen dieses Forschungsprojektes haben sich
einige zukinftige Forschungsfragen im Bereich des Zoofachhandels ergeben. Beispielhaft
werden einige wenige hier dargestellt:

1) Messung der Flickerfrequenz von Beleuchtungskorpern im Bereich der
Vogelhaltung. Gemal § 4 (6) der TH-GewV durfen in Rdumen mit Vogelhaltung keine
Beleuchtungskoérper verwendet werden, die bei den Voégeln einen Stroboskopeffekt
bewirken. Dieser Punkt wird nur von wenigen im Zoofachhandel tatsachlich erfillt. Ein
Mangel an Wissen zu dieser Thematik konnte festgestellt werden, wie auch die
Uberpriifbarkeit dieses Punktes einer Verbesserung bedarf. Im Rahmen dieses Projektes
wurde ein Prototyp eines entsprechenden Messgerates entwickelt. Basierend auf den
geleisteten Vorarbeiten ist es dringend erforderlich, sich dieser Thematik vertiefend
anzunehmen und schlussendlich ein praktikables Messgerat fur die Kontrolltatigkeit
anbieten zu kénnen.

2) Klimatische Verhaltnisse in Terrarien. Eine detaillierte Untersuchung des Klimas in
den Terrarien ware von grofer Wichtigkeit, um feststellen zu kénnen, inwieweit man den
Tieren im kunstlichen Lebensraum ein artgerechtes Leben ermoglichen kann. Spezielle
Untersuchungen der Bellftung, Beleuchtung, Luftfeuchtigkeit und
Temperatur(gradienten) in Terrarien waren hierfir wiinschenswert.

3) Wissenschaftliche Bewertung von Heimtierunterkiinften und Heimtierzubehor in
Bezug auf Tiergerechtheit. Hierzu ist groRer Forschungsbedarf gegeben. In § 18 Abs. 6
TSchG ist die Schaffung einer Fachstelle, welche sich dieser Thematik annehmen soll,
angedacht. Jedoch ist zur Umsetzung dieser die entsprechende Verordnung noch
ausstandig.

4) GroBhandel. Wie der Zoofachhandel selbst, bedarf auch der GroR3handel einer
detaillierten Untersuchung u.a. in Hinblick auf Herkunft der Tiere und deren
Haltungsbedingungen, da Schwachstellen des GrofRhandels an den Zoofachhandel
weiter gegeben werden (z.B. Abgabe von zu friih abgesetzten Tieren). Eine Sicherung
der tierschutzrechtlichen Mindestanforderung sowie eine Verbesserung der
Qualitatsstandards im GroRhandel fuhren auch zu einer qualitativen Verbesserung des
Zoofachhandels.
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5) Ausdehnung des Projektes Zoofachhandel auf EU-Ebene. Um EU-weit einheitliche
Qualitatsstandards und zumindest tierschutzrechtliche Mindestanforderungen auch im
Zoofachhandel schaffen zu konnen, bedarf es einer Wissensbasis zum Status Quo in
den einzelnen Landern. Literaturrecherchen ergaben, dass wissenschaftlich fundierte
Studien auf diesem Sektor bisher international so gut wie nicht stattfanden und daher
kaum Daten zur Tierhaltung im Zoofachhandel existieren. Die im Zuge des vorliegenden
Projektes gewonnenen Erkenntnisse stellen die fundierte Basis fir eine
ldnderubergreifende Forschung auf diesem Gebiet dar.

Man konnte die Liste mit Detailfragen sicher noch lange fortsetzen, da sich im Zuge des
Projekts zeigte, wie gering der Umfang an wissenschaftlich abgesicherten Daten auf dem
Gebiet der Heimtier- und Exotenhaltung ist. Die Heimtierhaltung in privater Obhut darf
ebenfalls nicht auler Acht gelassen werden und bedarf einer wissenschaftlichen
Untersuchung, um mdgliche Wissenslicken sowie Schwachstellen aufzuzeigen. Nur so
kdnnen Lésungen fur Probleme in der Heimtierhaltung gefunden werden, und schlussendlich
ein breiter Wissenstransfer initiiert werden.
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11. Zusammenfassung des Forschungsprojekts ProZoo

Kunftige Tierhalterinnen beziehen ihre Tiere oftmals aus dem Zoofachhandel oder aus der
Heimtierabteilung eines Gartencenters oder Baumarktes. Deshalb kommt einer qualifizierten
Beratung durch die Handlerlnnen in Bezug auf Haltungsanspriche und gesetzliche
Rahmenbedingungen eine entscheidende Rolle zu und daruber hinaus sollte die Art der
Tierhaltung im Geschaft als Vorbild fir den privaten Halter dienen.

Jedoch kann auf Grund der weltweit geringen Anzahl wissenschaftlicher Studien zum Thema
Zoofachhandel keine fundierte Aussage Uber dessen Qualitat getroffen werden. Fur
Osterreich fehlen derartige Daten génzlich. Gerade im Hinblick auf das am 1.1.2005 in Kraft
getretene Bundesgesetz Uber den Schutz der Tiere und die dazugehorigen Verordnungen
ware jedoch Wissen Uber den Status Quo im &sterreichischen Zoofachhandel
wilnschenswert.

Im Forschungsprojekt ,ProZoo — Evaluierung des &sterreichischen Zoofachhandels im
Hinblick auf das neue Tierschutzgesetz‘ wurde deshalb erstmals Osterreich weit eine
wissenschaftliche Untersuchung zur Tierhaltung im Zoofachhandel in breitem Umfang
(Tierhaltung, angebotenes Zubehér, Wissensstand des Personals) durchgefihrt, um
maogliche Schwachstellen im Zoofachhandel und im Vollzug aufzuzeigen sowie Hilfestellung
in der Optimierung beider Bereiche zu geben.

228 Zoofachhandlungen mit Lebendtierverkauf (82,6%) hatten ihre freiwillige Teilnahme an
genanntem Projekt kund getan, von denen im Zeitraum von Oktober 2006 bis November
2008 206 Zoofachhandlungen (74,6%) tatsachlich im Zuge vorangekundigter
Betriebsbesuche erhoben wurden. Anhand standardisierter Fragebdgen und Interviews mit
der fur den Tierbereich verantwortlichen Person bzw. der geschaftsfuhrenden Person
wurden Informationen Uber das Zoofachgeschaft und das Management der Tierhaltung
erhoben. Weiters wurden Fragen u.a. zur Einschatzung der kognitiven Fahigkeiten von
Tieren, generellen Einstellung zu Tieren, Einstellung zur Arbeit mit den Tieren im
Zoofachhandel, zu soziodemographischen Daten und zur Personlichkeit der befragten
Person gestellt. Darliber hinaus wurde auch das Wissen zu Tierhaltung und zu den
gesetzlichen Anforderungen an diese erhoben. Fiir die Erhebung der Qualitat der Tierhaltung
kamen eigens fur diesen Zweck entwickelte Checklisten zum Einsatz. Kontrollorgane des
Zoofachhandels wurden mittels ausgesandtem Fragebogen zu den Bereichen
Auslegung / Uberpriifbarkeit und Art der Uberpriifung von Gesetzesstellen sowie Bedarf
nach Hilfestellung befragt.

Die Studie lieferte umfangreiche Daten zum Status Quo der Tierhaltung in den Bereichen
Kleinsduger (Anzahl evaluierter Geschafte: N=155), Vogel (N=126), Terraristik (N=137) und
Aquaristik (N=180). Die Resultate zeigten die Schwachstellen des Zoofachhandels in den
verschiedenen Bereichen der Tierhaltung auf. Basierend auf den Ergebnissen wurden
Verbesserungsvorschlage fur die Haltung der Tiere im Zoofachhandel erarbeitet und den
teilnehmenden Zoofachhandlern ein persdnliches Feedback zur Optimierung ihres Bereiches
Ubersendet, welches auch das Abschneiden ihres Geschaftes im Vergleich zum
Osterreichischen Durchschnitt aufzeigte. Weiters konnten in Bezug auf Betreuung und
Management Einflussfaktoren auf die Qualitdt der Tierhaltung gefunden werden. Die
wichtigsten darauf basierenden Empfehlungen gehen einerseits in Richtung der im
Zoofachhandel tatigen Personen (Bedirfnisse der Tiere an ihre Haltungsanspriche
anerkennen, Wissen Uber Tierhaltung vergrdf3ern, die Tiere beobachten) und andererseits in
Richtung geeignetes Management (mehrere Betreuungspersonen fur die Tierhaltung pro
Geschaft, Kooperation mit einem Betreuungstierarzt). Die Untersuchung des Status Quo im
Zoofachhandel in Bezug auf die geltende Tierschutzrechtslage brachte hervor, dass
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Schwierigkeiten in der Umsetzung bzw. Lucken in den Regelungen vorhanden sind. Als
Hilfestellung fur die Zoofachhandlerinnen wurden Checklisten zur Selbstevaluierung erstellt,
welche eine eigenverantwortliche Uberpriifung der Gesetzeskonformitat und Qualitat ihrer
Tierhaltung / ihres  Geschéafts ermdglichen. Ebenfalls entwickelte Checklisten flr
Kontrollorgane sollen diesen als Unterstitzung dienen sowie zu einer Standardisierung der
Kontrolle im Zoofachhandel flhren.
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12. Summary of the research project ProZoo

Prospective pet owner often purchase their animals in pet shops or in the zoo section of
garden centres or hardware stores. Therefore the quality of advice by the salesperson plays
an important role according to basic requirements of keeping animals and general legal
regulations. Moreover the housing of animals in pet shops serves as model for the private
keeping.

However, there are only few scientific studies worldwide dealing with the topic of pet shop,
which does not allow well-founded statements about its quality. For Austria no data are
available at all. Especially with focus on the new Animal Welfare Act and the corresponding
regulation, knowledge about the status quo of Austrian pet shops would be necessary.

Thus, the research project ,ProZoo — evaluation of Austrian pet shops according to the new
Austrian Animal Welfare Act” is the first broad scientific study dealing with animal keeping in
Austrian pet shops (housing, equipment for sale, knowledge of staff), identifying possible
weak points in the pet shops as well as in enforcement and offering advice for improvement.

228 pet shops with animals (82.6%) agreed to participate in this project, and 206 pet shops
(74.6%) were finally visited after announcement from October 2006 to November 2008.
General information about the pet shop and the management of animal keeping was gained
by using standardised questionnaires and interviews with the person who is responsible for
the animals and the business manager, respectively. In addition there were questions about
belief in animal mind, general attitude towards animals, opinions about working with animals
in the pet shop, about socio-demographic facts and about personality. Knowledge about
animal keeping and about legal regulations was also part of the questionnaire. The data
about housing conditions of the animals were collected using specially invented checklists. A
survey was also done with controllers of pet shops asking about their interpretation and
assessability of the legal text as well as their need for help in this field.

The study provided substantial data about the status quo of animal keeping for small
mammals (number of evaluated shops: N=155), for birds (N=126), for reptiles (N=137) and
for fish (N=180). The results indicated weak points in different animal related areas. Based
on these results advices for improvement of animal keeping in pet shops were developed
and sent to the participating persons as a personal feedback for optimisation, which showed
their own results in comparison to the average results in Austria. Moreover, factors
influencing the quality of animal keeping could be found in care and management. Based on
those findings, the most important recommendations are toward the persons working in pet
shops (accept animals” needs according to housing, knowledge about keeping animals,
observe animals) and toward appropriate management (several caretakers for the animals in
every shop, regularly cooperating with vets). This study on the status quo in pet shops
according to legal regulations pointed out difficulties in the implementation of the law as well
as unregulated points. As a tool for persons working with animals in pet shops checklists
were invented for self-evaluating on their own authority, whether their housing and
management conditions are in compliance with the law. Similar checklists for controllers
should assist those and lead to standardisation of control in pet shops.
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A12
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A14
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A.16
AT
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Anhang

Fragebogen
Interview

Betriebserhebungsbogen

Tierlisten (4a Kleinsauger, 4b Vdgel, 4¢ Reptilien und Amphibien, 4d und 4e Fische)

Erhebungsbogen Wasserwerte

Allgemeines Feedback Modul 2

Feedback zur Kleinsaugerhaltung Modul 2 (Beispiel)
Feedback zur Vogelhaltung Modul 2 (Beispiel)
Feedback zur Reptilienhaltung Modul 2 (Beispiel)
Feedback zur Aquaristik Modul 2 (Beispiel)
Feedback zur Kleinsaugerhaltung Abschlussfeedback (Entwurf)
Merkblatt ,Nassschwanzkrankheit*

Merkblatt ,Weillplunktchenkrankheit®

Merkblatt ,Koi-Herpesvirus-Infektion®

Merkblatt ,Krebspest"”

Fragebogen Kontrollorgane

Feedback-Fragebogen zum Testlauf der Selbstevaluierungscheckliste

Checkliste Selbstevaluierung Zoofachhandel

Checkliste Kontrollorgane
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